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1. GIRIS

Yerel Yonetimlerin vatandaslarin yasamina etkileri diisiintildiigiinde akla gelen
ilk konularin basinda sosyal politikalar gelmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti, 2017
Halkoylamasindan bugiine; ciddi bir devlet krizi yasamaktadir. Bu kriz, devletin
yonetilememesiyle alakalidir. Cumhurbaskanligi Hiikumet Sistemi adi verilen
sistem, devlet kurumlarinin islevselligini biiylik oranda geriletmis, devlet
politikalarinin Cumhurbagskani etrafinda toplanan ‘sekreter, ofis, kurul’ ad1 altinda
mesrulastirilan kimselerin inisiyatifine birakmistir. Bu durumun bir sonucu
olarak, ekonomi yonetimi ciddi zede almistir. Ulkemizde bugiin enflasyon ve fiyat
istikrarsizligi derin yoksulluga sebebiyet vermektedir. Derin yoksulluk, dar bir
tabaka haricinde toplumun tiim kesimlerini etkilemektedir. Derin yoksullugun
sonucu olarak 6grenen yoksullugu, cocuk yoksullugu, genc yoksullugu giderek
daha da derinlesmekte ve bu durum toplumun gelecegi agisindan dikkate deger
sikintilar1  beraberinde getirmektedir. Derin yoksulluktan yogun bi¢imde
etkilenenler arasinda kirllgan gruplar yer almaktadir. Yashlar, issizler,
siginmacilar, yoksullar adeta yoksulluga terk edilmis; adina ‘sosyal destek, sosyal
yardim’ denen bir takim siyasi riisvetlerle ‘hayatta kalmaya ancak yasamamaya’

mahkum edilmistir.

Biz Toplulugu olarak emegin, sosyal adaletin, sosyal devletin 6nemini
hassasiyetle tasiyoruz. Girisin baginda da ifade edildigi siirece boyle bir atmosferi
soluyorken Yerel Yonetimler dendiginde akla, sosyal politikalarin geldigini
biliyor; bu konuyu 6nemsiyoruz. Bu dogrultuda 31 Mart 2024 Yerel Se¢imlerine
giderken, toplulugumuzun Sosyal Politikalar Komisyonu ve Yerel YoOnetimler ve
Kent Politikalar1 Komisyonunun isbirligi icinde Yerel Yonetimlerde Sosyal

Politikalar arakesitini bu raporda tartigsiyoruz.



Pek tabii bu konuyu yalmizca tek bir raporda tartisilamayacak kadar genis
buluyoruz. Ve fakat, bu rapor calismasinda gengler olarak, yerel yonetimler ve
sosyal politikalar arakesitinde basat gordiiglimiiz konular1 tartistyor, sorunlari
betimlemeye gayret ediyor ve toplulugumuzun ilkeleri ger¢evesinde ¢oOziim

Onerileri getirmeye calisiyoruz.

Raporumuzda, barinma, yoksulluk, sosyal yardim, kirilgan gruplar, yaslilar, geng

kadinlar basta olmak iizere s6z konusu basligin basat meselelerini tartistyoruz.



1.Yerel Yonetimlerin Yaptig1 Barinma ve Konut Yardimlar

Tiirkiye’de yerel yonetimler tarafindan ihtiya¢ sahibi hanelere cesitli destekler
sunulmaktadir. Bunlardan 6nemli bir tanesi yapilan barinma ve konut
yardimlaridir. Barinmak, insanin temel ihtiyaglarindan bir tanesidir ve bir insan
barinmadan yasamini saglayamaz. Tiirkiye Cumhuriyeti, bulundugu cografya
itibari ile bir deprem bolgesinde yer almaktadir ve kentsel doniisiimiin hizlica
yapilmast bir zorunluluktur. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 5. Maddesine
gore Tirkiye Cumhuriyeti sosyal bir hukuk devletidir, ekonomik ve sosyal
engelleri kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varliginin gelismesi i¢in gerekli
sartlar1 hazirlamakla yiikiimlidiir. Yerel yonetimler de bir devlet kurumu
oldugu i¢in bunlarn saglamakla yiikiimliidiir. Yerel yonetimler, barmnma
thtiyacim saglayamayan, barindigi konut kentsel doniisiime girmis ve zor
sartlarda barinma ihtiyacini saglayan vatandaslarina destek vermek zorundadir.
Bunlarin arasinda iicretsiz barinma destegi, kira destekleri, konut insaat1 ve
kisinin/hanenin gelirine gore sabit taksitli ve vade farksiz konut satis1 destekleri

olmasi zorunludur.

1.1 istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Yaptig1 Barinma ve Konut Destekleri

KiPTAS, 1987 yilinda kurulmus bir Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi istirakidir.
2019 yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin yonetiminin Cumhuriyet Halk
Partisi’ne geg¢mesi ile KIPTAS, deprem tehlikesi bulunan Istanbul’da yeni
projeler liretmeye ve mevcut devam eden projeleri hizlandirmaya baslamistir.
Eski yonetime nazaran kar odakli degil, afet odakli ve dayanikli yapilarla
katilimct ve siirdiiriilebilir doniisiim projeleri yiiriitmeye devam etmektedir.
Ozellikle 6niimiizdeki 20 yil iginde beklenen biiyiik Istanbul depremine kars
aksiyonlar alarak kentsel doniisiim ve yeni konut insaatlarinda Istanbul’da

onemli rol oynamaya baslamistir. Dar gelirli ve ihtiyag¢ sahibi vatandaslarin ev



sahibi olabilmeleri amaci ile sabit taksitli ve vade farksiz O6demeler ile
Istanbullular1 ev sahibi yapmaktadir. KIPTAS konutlarindan daire satin almak
isteyen kisiler gerekli belgeler ile bagvuru yaparlar. Konutlar kura yoluyla
dagitilir. Kura ¢ekimi televizyon ve internetten canli yayinlanir. Kura ¢ekimi
sonucu konut sahibi olan kisilerin anahtar teslimleri vaat edilen tarihte yapilir.
2019°dan giiniimiize kadar Istanbul Yenileniyor projesi adi altinda 10 tane
kentsel donlisiim projesi, 6 tane konut projesi, 2 tane tek yapi doniistiirme
projesi, 1 tane kaynak gelistirme projesi tamamlanmistir. 3 tane kentsel

doniisiim, 5 tane tek yap1 doniistiirme projesinin yapimlar: devam etmektedir.

IBB, konutlar1 kentsel doniisimde olan ve konutta ikamet etmekte olan
maliklere 18 ay boyunca 7 bin TL, kiracilara 12 ay boyunca 7 bin TL, konutta
ikamet etmeyen maliklere ise 18 ay boyunca 4 bin 500 TL kira yardimi

yapmaktadir.

IBB, ikamet ettigi binanin deprem risk durumunu &grenmek isteyen

vatandaglara iicretsiz olarak deprem risk analizi hizmeti saglamaktadir.

Kis Hizmeti ile evsiz ve sokakta kalmak zorunda kalan vatandaslari kis
aylarinda iicretsiz olarak IBB Tesisleri ve Dariilacezede misafir etmektedir.
Vatandaslarin kisin olumsuz sartlarindan etkilenmesinin oniine ge¢ilmektedir.
Kis hizmeti kapsaminda misafir edilen evsiz vatandagslara saglik, temizlik,

yiyecek-igecek, barinma ve kiyafet destekleri saglanmaktadir.

1.2 Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin Yaptig1 Barinma ve Konut Destekleri

PORTAS A.S, KIPTAS gibi kentsel doniisim ve konut ingaati projeleri
uretmekte ve Ankarali vatandaslar ev sahibi yapmaktadir. Konut sahibi olmak

isteyen vatandaslar kura yoluyla belirlenir ve bu kura ¢ekimleri televizyon ve



internetten canli olarak yaymlanmaktadir. Vatandaslara sabit taksitli ve vade
farksiz 6deme imkanlar1 sunulmaktadir. Konutlarin yapimi vaat edilen tarihte
tamamlanmakta ve kura sonucu konut sahibi olmaya hak kazanan vatandaslara

anahtarlari teslim edilmektedir.

2019 oncesi ABB tarafindan yapimina baglanan ve bir tiirlii bitirilemeyen
kentsel doniigiim projeleri, 2019°dan itibaren hizli sekilde tamamlanmaktadir.
Bu siire zarfinda konutlar kentsel doniistimde olan vatandaslarin kiralar1t ABB
tarafindan 6denmektedir. Ayn1 zamanda konutlar1 baska bir insaat firmasi
tarafindan kentsel doniisiime girmis olan ihtiyag¢ sahibi kisi ve ailelerin kiralar
da Ankara Biiytiksehir Belediyesi tarafindan 6denmektedir. 2002-2019 aras1 bu
proje kapsamlarinda 2 milyar 200 milyon TL rant ugruna belediye biitcesinden
harcandi. 2019 sonrasinda kentsel doniisiim projelerinin yapimi hiz kazandi,
vatandaslar evlerine tekrardan kavustu ve belediyenin biitgesine binen yik

kaldirilmis oldu.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi herhangi bir nedenle evden atilan, evini terk
eden, sokakta yasamak zorunda kalip barinma imkan1 olmayan ve herhangi bir
kurum hizmetinden yararlanamayan sokaklarda yasayan evsiz ve kimsesiz
vatandaglarin giinliikk olarak ihtiyaclarini saglayabilecekleri Barmma Evi
hizmeti ile sokakta yasayan vatandaglara destek olmaktadir. Burada yasayan
vatandaglarin gilinliitk bakimlarin1 yapmalari i¢in imkanlar saglamakta ve temel

ithtiyaclarini saglamalarina olanak saglamaktadir.

1.3 Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Barinma ve Saghk Destekleri

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi Kentsel Doniisiim Daire Baskanligi, KIPTAS ve
PORTAS A.S gibi kentsel donilisim projeleri ve konut projeleri hizmeti

vermektedir. Depreme dayaniksiz konutlar tespit edilerek Kentsel Doniislim



Daire Baskanlig1 tarafindan kentsel doniisiime girmektedir. Konutlar1 bagka bir
ingsaat sirketi tarafindan kentsel doniisiime giren ihtiya¢ sahibi kisilere ve
hanelere kira destekleri verilmektedir. Konut projeleri kapsaminda ev sahibi
olmayanlarin ev sahibi olmas1 saglanmaktadir. Ev sahibi olacak kisiler kura
yoluyla belirlenmektedir ve bu kura ¢ekimleri televizyon ve internetten canli
olarak yayinlanmaktadir. Konutlarin insaatlart vaat edilen tarihlerde

tamamlanmakta ve anahtar teslimleri de vaat edilen tarihlerde yapilmaktadir.

[zmir’de iiniversite okumakta olan ve barinma sorunu yasayan 6grencilere aylik
kira ve barinma destegi saglanmaktadir. Ayrica evlerinde 6grenci barindirmak

isteyen ailelere nakdi yardim yapilmaktadir.

[zmir Bilyiiksehir Belediyesi, dzellikle kis aylarmin zor sartlarinda sokaklarda
kalan vatandaslar i¢in konukevlerini agmaktadir. Burada misafir olarak kalan
vatandaglara barinma, yiyecek, giyecek, temizlik ve saglik hizmetleri
verilmektedir. Yasi ve saghgi calismaya uygun olan vatandaslar Sosyal
Hizmetler Il Miidiirliigii ile yapilan koordineli calismalar sonucu is sahibi
yapilmaktadir. Yasi veya sagligi calismaya uygun olmayan vatandaslar

huzurevi veya bakim merkezlerine yerlestirilmektedir.

2. Tarim Destekleri (EKSIK)

3.Ulasim Destegi
GuUnumuzde basta Blylksehir Belediyeleri olmak Uzere il belediyeleri ulasim

destegi vermektedir. Ankara izmir ve istanbul Biyiiksehir Belediyeleri bircok
farkli kategoride ulasim kartlari ¢cikararak 6grenci, 60-64 yas, 65 yas Ustl, basin
mensuplari, belediyeye bagh isciler gibi bircok kesime farkh farkli ulasim
destekleri saglanmaktadir. Diger buylksehir belediyeleri ve il belediyeleride bu

tarz destekleri imkanlari dogrultusunda saglamaktadir.



Ankara Buyuksehir Belediyesi 2014 yilindan itibaren Ankarakart adinda manyetik
kart kullanimina gegmis ve bu ulagim kartlarini temelde 3'e ayirmistir. Bu kartlar
Tam Kart, indirimli (Ogrenci-Ogretmen) Kart, Serbest Kart (Yashlar, Bazi kamu
calisanlari, Basin mensuplari, Ankara biiyiksehir belediye personeli, Engelliler, ve
digerleri) olarak nitelendirilir. Ankara Buylksehir Belediyesi 2024 vyilinda
belirledigi ulasim tarifesi Tam Kart icin 15 lira, indirimli kart icin 7.50 liradir
(Ogretmenler icin 11 lira.) Ayni zamanda Mansur Yavas déneminde Ankara'da
indirimli kart kullanan dgrenciler icin Aylik Sinirsiz abonman destegi saglanmistir.
Ogrenciler aylk 220 lira vererek 1 ay boyunca Ankara'da diledigi ulasim aracini
kullanabilir hale gelmistir. Tam Kart 6zelinde Ankara'da Sabah 06.00- 06.45
saatleri arasinda 15 lirallk tam kart Ucreti bu saatler arasinda 13 liraya

dismektedir.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Ogrenci ve Tam Kart icin yaptigi bu destekler
disinda Serbest kart kullanan bircok farkli insana ulasim destegi saglamaktadir.
Serbest kart kullanan hak sahipleri toplu tasima icin herhangi bir Ucret
odememektedir. Ankara'da serbest kart kullanan vatandaslarin ¢ogunlu 65 yas
Ustl vatandaslardir. 65 yas Ustl vatandaslar giiniin her saatinde Ankara'da
Ucretsiz olarak toplu tasima kullanabilir. 61-64 yas kategorisinde serbest kart
kullanan vatandaslar belediye tarafindan belirlenen saatler icerisinde Ucretsiz
toplu tasima kullanma hakkina sahiptir. Ayrica %40 ve Uzeri engele sahip olan
engelli vatandaslar Serbest Kart kullanma hakkina sahiptir. Bu vatandaslarimiz
disinda Serbest kart Gaziler ve Eslerine, Sehit esleri ve ¢ocuklarina, Emniyet

personeline, Belediye zabitalarina ve Sari basin kart sahiplerine verilir.

istanbul Biyiiksehir Belediyesi niifusu nedeniyle en ¢ok ulasim destegi veren



belediyedir. Bu sebeple ulasimda diger illere nazaran ¢cok daha fazla gesitte kart'a
ve bu kartlar dolayisiyla cesitli destekler vermektedir. Temelde istanbul'da
herkesin kullanabilecegi standart istanbulkart disinda Mavi Kart (Bireysel ve
Kurumsal Mavi kart olarak ikiye ayrilir), indirimli istanbulkart (Ogrenci,
Ogretmen, 60 yas indirimli karti olarak tce ayrilir), Ucretsiz istanbulkart (65 yas
karti, Engelli karti, Gazi ailesi karti, TUIK karti, PTT Karti, Sari Basin Karti, Belediye
zabita karti, Gazi karti, EHS karti, Milli Sporcu Karti, Sehit esleri ve ailesi karti,

Anne Kart) gibi kategorilere ayrilan kartlar bulunmaktadir.

istanbul Biyiiksehir Belediyesinde ulasim Tam Kart icin 17.70 Lira Ogrenciler icin
8.63 Liradir. Bu fiyat ulasim araclarina goére degiskenlik gostermektedir.
Metrobus i¢in Tam Kart 26.25 Liradir. Marmaray ise 39.16 Lira'dir. Ancak bu
hatlar icin iade Ucretleri mevcuttur. Vatandaslar gittigi mesafe kadar para
ddemektedir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi halihazirda niifusu nedeniyle en
fazla ulasim destegi veren belediyedir. Yillik bitcesi ile ulasimi bircok vatandas

icin slibvanse etmektedir.

izmir Biiyiiksehir Belediyesi tipki istanbul ve Ankara Biiyiiksehir Belediyeleri gibi
benzer ulasim desteklerine sahiptir. Ancak izmir'in diger belediyelerden bir farki
Halk Tasit uygulamasidir. 05.00-07.00 ve 19.00-20.00 saatleri arasinda tiim toplu
tasima araclarini izmirliler %50 indirimli olarak kullanabilmektedir. Bu
uygulamanin ¢cok benzeri Ankara'da sabah uygulansa da bu uygulama izmir'de
cok kapsamli sekilde uygulanmaktadir. izmirde Tam Kart {cretleri 13 lira iken
Ogretmen/60 yas kartlari icin 11 liradir. Ayni zamanda 6grenciler ulasim icin 5

lira 6demektedir.

Diger Biyiiksehir Belediyeleri biitceleri dogrultusunda Ankara istanbul izmir



Biiyliksehir Belediyelerinin politikalarini izlemektedir. Ulkemizin mevcut
ekonomik sartlari dolayisiyla belediyeler bitgelerinin bir kismini ulasimi
sibvanse etmeye kullanmaktadir. Yapilan zamlar ¢ogunlukla bu siibvansenin
surdurilebilir bir sekilde devam edilmesi icin kullanilir. Akaryakit yedek parga gibi
ulasim giderlerinin Glkemizde dolar’a endeksli olmasi ve Ulkemizde ki dolar
kurunun suarekli artmasi bu zamlarin temel sebeplerinden biridir. Yinede dolar
bazinda ulasim (cretlerinin ge¢cmis donemlere gbére daha az oldugu

gorulmektedir.

Her ne kadar belediyeler bu konuda ¢abalasada glinimuzde ekonomik sartlarin
iyice zorlasmasindan kaynakli olarak ulasim destegi almayan asgari Ucrette
¢alisan vatandaslar maaslarinin bir kismini ulasima ayirmak zorunda kalmaktadir.
Bu vatandaslar belediyelerin tam kart'larini kullanmak yerine kendileri gibi
insanlar icin cikarilacak indirimli veya belirli saatlerde serbest statlde
kullanabilecegi kartlar c¢ikarilmasi vatandaslarin hane ekonomisine katkida
bulunacaktir.

4. Egitim Destekleri
Yerel yonetimler sosyal politikalar kapsaminda egitim tlizerinde birkag temel

eylem iizerinde durmalidir, bunlar;

« Egitimde firsat esitligi,

« Kapsayici egitim anlayisim gelistirmek (Ozel durumlarr bulunan kisilere

yonelik projelerin yiiriitiilmesi),
« Ogrencilerin kendini gelistirebilecegi alanlar saglamak,
« Egitim altyapisimi gelistirmek,

 Diyjital okuryazarligin pekistirilmesi,



« Kariyer rehberligi ve mesleki egitimler,
» Beslenme, saglik ve konaklama projeleri,

* Ve son olarak kar amaci giitmeyen kuruluslar ve egitim uzmanlariyla
kaynaklar1 verimli kullanarak 6grencileri izlemek&degerlendirmek gibi

eylemler olmaldir.

Bu yerel birimler bolgesel kalkinma ve ilerleme i¢in daha egitimli ve nitelikli
nesiller yetistirilmesinde sorumludur, bu sorumluluk ¢ergevesinde belediyelerin
egitim konusundaki politikalarin1 ve desteklerini yaptigimiz ¢alismada mercek
altina alacagiz.

Ogrenci niifusunun iilkemiz genelinde yogun oldugu iki Istanbul ve Eskisehir
belediyelerinin  egitim  destegi  konusunda  gosterdigi  performanslari
inceleyecegiz, kiyaslayacagiz ve degerlendirecegiz.

Inceleyecegimiz illerden Istanbul’da Valiligin internet sitesinde 1 milyon 834 bin
ogrenci oldugu bilgisi veriliyor, peki Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi giiniimiiz
ogrenci niifusuna yonelik nasil hizmetlerde bulunmus inceleyelim.

4.1 istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Egitim Destekleri
2019-2024 dénemi boyunca pek cok olumlu faaliyete imza att1, bu siirecte IBB

Egitim Destegini 6n planda tutan bir politika izledi. Bu baglamdaki faaliyetleri,
* Doniisiimii 2022°de tamamlanan Atatiirk Kitapligi

IBB tarihinde bir ilk olan IBB Ogrenci Yurtlart
« Universite Tercih ve Danismanlik Merkezleri

« IBB Geng Universiteli Programi kapsaminda iiniversiteli dgrencilere burs

destegi

 UGETAM kapsaminda bes farkli alanda mesleki egitim programi



 ISMEK kapsaminm arttirilmas: ve mesleki egitim programlarinin yaninda

projelerin arttirilmasi

Basta doniisiimii tamamlanan Atatiirk Kitaphg ile IBB, kentin iiniversite
genclerine 500 binden fazla esere {icretsiz erisim saglamakta, {iniversite gencligi
Tirkiye’nin yariidir, aydinlik yarinlarin yaratilmasi igin kiiltiirel gelisiminin
yaninda akademik gelisimin de saglanmasi gerekmektedir. Atatirk Kitapligi
kentin tiniversitelilerine sundugu bu kiitliphanede Osmanlica Matbu eserlerin
yanisira el yazmasi kitaplar ve yabanci dilde nadir eserleri sunmaktadir.

IBB Kiitiiphaneler ve Miizeler Miidiirliigii artan kitap fiyatlar1 karsisinda kitaplara
erismekte glicliik ¢ceken genclere yonelik onemli bir hizmette bulunmustur.
Ogrenci Yurtlar, iilkemizde giin gectikge bir problem haline gelmektedir.
Tirkiye’de bulunan tiniversite sayisi her gegen giin artiyor ve bu artis kentlerde
ongoriilemeyen konaklama sorunlarma yol aciyor, bu magduriyetin Istanbul
orneginde yasandig1 gdzlemlenebilmekle beraber IBB bu sorunun 6niine gegmeye
calismstir.

Insaatlar1 2021°de tamamlanan ii¢ adet kiz yurduyla beraber projeyi bugiin 8’1 kiz
6’s1 erkek olmak iizere 14 6grenci yurduyla tamamlayan iBB gelecek yillarda bu
say1y1 arttirmalidir.

YKS sonrasi tercih donemi aday 6grencilerin en az sinav kadar endiselendigi
donem olarak biliniyor. Ogrenciler, kendilerine sadece puan ve siralama olarak
degil kiiltiirel ve ekonomik olarakta dogru okullara yonelmek ve kendilerine
uygun boliimii se¢gmek icin IBB’nin Istanbul genelinde actigi Tercih ve
Damismanhk Merkezini kullantyor. Ug farkli yontemi kullanarak ister yiiz yiize
ister gevrimici hizmetten faydalanmak miimkiin.

Burs Destegi Tiirkiye’de okuyan pek ¢ok 6grenci i¢in oldukca degerli bir unsur.

Ulkemizde KYK ve Vakif Universiteleri basta olmak iizere pek cok kurum ve



kurulus tiniversite 6grencilerine yonelik burs desteginde bulunuyor. Ancak bu
burslarin kime ¢iktig1 konusunda 6grenciler farkli diisiincelere sahip olabiliyor,
IBB gelir durumunda maddi destege ihtiya¢ duyan ve belirli bir basar1 standartin
yakalayan ogrencileri one c¢ikartarak Tiirkiye Ekonomik sartlarinda aslinda
ogrencilere bir can suyu vermis oluyor.

UGETAM test, muayne, egitim ve denetim hizmetleri veren IBB’ye bagli bir
kurulustur. Biinyesinde Tirkiye genelinde alamiyla ilgili konularda hizmet veren
bu kurulus ayn1 zamanda Mesleki Egitim saglama 6zelligine de sahip. Organize
Sanayi Bolgeleri, Su ve Kanalizasyon idareleri, Dogal Gaz dagitim sirketlerine
hizmet veren UGETAM kendi ierisinde gergeklestirdigi egitimlerle Istanbul’un
gelecekte yasayabilecegi herhangi bir altyapi sorununu kendi i¢inden ¢ozecek
Istanbullu geng nesil yetistiriyor. Bes farkli alanda egitim veren UGETAM Egitim
programlarimi ikiye ayiriyor, Akademi Egitimleri ve Mesleki, Teknik, Kisisel
Gelisim Egitimleri.

Akademi Egitimleri biinyesinde Enerji, Su ve Ulagim Akademileri bulunurken 6te
yanda ise Kisisel Gelisim, Mesleki ve Teknik egitimleri 6grencilerine sagliyor.
Tiirkiye’nin en dnemli kenti olan Istanbul’da kentin hayat damarlarmi daha ileriye

gotiirmek iizere egitimler veren UGETAM IBB’nin 6nemli projelerinden biridir.

ISMEK aslinda 1996 senesinde acilmistir. Kurulus misyonu olarak tiiketen niifus
yerine iireten niifusu arttirma prensibini benimseyen ISMEK ayni zamanda
Mesleki ve Teknik Egitimlerle kent genelinde niteligi ve istthdami arttirmayi
hedefliyor. IBB 2021°de yeni ISMEK vizyonunu duyurdu ve kurumun yapisinda
cesitli degisikliklere gitti. ISMEK in bir istihdam kapis1 olmasi yoniinde ¢agdas
diinyaya ayak uydurmasi gerektigini belirten Imamoglu’'nun yeniden

yapilandirdign ISMEK ’te bugiin 4 dal 23 farkli alan ve 1000’in {izerinde egitim



programi bulunuyor.

Mesleki egitimlerin belirttiklerimiz disinda bolgesel kalkinmaya olan etkisini
atlamamak gerekiyor, diinyanin her yerinde yasanan gelismeler ve altyapi
sorunlarina yonelik yeni ¢oziimler ISMEK gibi platformlar araciigi ile
Tiirkiye’ye getirilebilir. Potansiyelini tam olarak kullandig: takdirde ISMEK ve
benzeri kuruluslar halkin is giicii piyasasina uyum saglamasini ve piyasa
standartlarin1 benimsemesine yardimci olacaktir. Istanbul’un belkemigi olma
sansina sahip olan ISMEK, program sayisini arttirarak Istanbul’a kendi icinden
saglam vizyonlari olan teknik elemanlar yetistirebilmelidir.

4.1.1Sonuc¢

Biitiin bu programlarin Istanbul gibi bir megakent i¢in eksik kaldigin1 belirtmek
yanlis olmaz, Istanbul’un bugiinkii ve yarinki sorunlarma yodnelik yapilacak
yatirimlarin en blyiigi siiphesiz ki egitimdir. Ayrica, belirttigimiz gibi
Tirkiye nin en kalabalik 6grenci niifusu yine bu sehirde yagsamaktadir. Bu sehirde
ogrencilerin barinma ve temel ihtiyaglarini giderme problemi sadece yurtlar ve
burslar ile karsilanamaz.

Mustafa Kemal Atatiirk, cumhuriyetin ilk yillarinda Tiirkiye’ye gelecek olmalari
icin 11 6grenciyi yurt disinda egitim almak tlizere yollamis ve “Sizi birer kivilcim
olarak génderiyorum. Giir alevler halinde donmelisiniz.” Demisti. IBB’nin
Istanbul’un sorunlarina ¢dziim iiretmek maksadiyla kendini kanitlamis gengleri
diger diinya metropollerine yollayarak sehircilik ve kent yonetimi anlayisinda
diinya sehirlerini rnek almmasi gerekiyor. Yine Istanbul’da bir 6grenci i¢in en
biiylik sorun kiralardir, belediyelerimizin kiralar iizerinde bir ayarlama yapmak
maksadiyla bolgelerinde gerekli atilimlart  saglamalar1  gerekmektedir.
Ogrencilerin yogunlukla kaldig1 bolgelere ozellikle yiiksek fiyatlarin ¢ekilmesi,

belediyelerin tiretecegi bir ¢oziimle dnlenmelidir.



Sonug olarak giincel durumda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi vermis oldugu
hizmetlerle kentin gen¢ niifusuna yoOnelik hizmetlerde bulunarak gelecegini
giiclendirmektedir. Ogrencilerin kiiltiirel gelisimini desteklemekte ve ekonomik
zorluklarla miicadele eden 6grencilere yardimci olmaktadir, kapsayici bir egitim
programi gelistiren iIBB diinya belediyeleriyle kiyaslandiginda ¢agin1 yakalayan

bir hizmet anlayigina sahiptir.

4.2 Eskisehir Bilyiiksehir Belediyesi
1999-2024 aras1 donemde EBB biiyiik bir doniisiim yasadi ve kent bir 6grenci

sehri olarak tamimlandi. Tirkiye’nin en biiylik {iiniversitelerinden Anadolu
Universitesine ev sahipligi yapan Eskisehir sadece iilkemizde degil Diinya
siralamalarinda giiven ve mutluluk ortalamalarinda zirveye oynadi.

Bu yiikselisin temelinde yiiksek 6grenci niifusunun yanisira 6grenci yasamina
uygun sosyo-kiiltiirel bir zeminin kentin biinyesinde mevcut olmasidir. Eskisehir
Biiyliksehir Belediyesinde giincel olarak {niversite Ogrencilerine ydnelik
hizmetler Genglik Merkezi biinyesinde gerceklestiriliyor.

« EBB Geng¢lik Merkezinde 6grencilere yonelik,

Ogrenci El Kitabi,

Sivil Katilim Yol Haritasi,

Eskisehir’de ki Devlet Yurtlar listesi ve iletisim bilgilert,

Ogrenciler i¢in abonelik hizmetlerine erisim listesi,

Toplu tasima (ESKART)’a yonelik bilgilendirmeler,

Sosyal belediyecilik diyince akla ilk gelen belediyelerden olan Eskisehir, yapilan
bagimsiz, 6gretim ve arastirma kuruluslarinin anketlerinde birinci sirada 6grenci
memnuniyeti konusunda zirvede bulunmaktadir. Ayrica bu basarili tablonun

arkasinda Ogrenci kenti yaratma niyeti ve belediyenin Oncelikleri arasinda



kentteki 6grenci yagamini gelistirme gayreti oldugu acgik¢a sdylenebilir.
Mamafih Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi 6grencilere yonelik sosyal aktivite ve
faaliyetlerle yine kentin gen¢ ve egitim goren niifusuna hizmeti oncelemistir.
Kentin internet sitesinde faaliyet raporlar1 ve stratejik planlarda yer aliyor, bu
calismalari inceledigimizle egitim alaninda kent hem faaliyet raporlarinda hem de
strateji planlarinda kentteki iiniversitelerle ortak protokol caligmalarina, 6grenci
yasamini iyilestirmeye yonelik yatirimlara ve bu yatirimlan kalici/ileriye doniik
olacak sekilde ger¢eklestirmek yer aliyor.

Ancak Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesinin bir 6grenci kenti olarak bu alandaki
yatirimlar arttirmasi gerekmektedir, 6zellikle yemek fiyatlarinin fahis seviyelere
¢ikt131 bu dsnemde IBB’nin Kent Lokantalar1 gibi bir hizmetin 6grenci niifusnu
rahatlatacag diisiiniilebilir. IBB ve EBB arasindaki keskin biitce farki géz oniine
alindiginda belediyenin burs dagitmasi beklenemez, ancak akademik alandaki
basarisiyla tuniversitesine ve Eskisehir’e katma deger ekleyen 0Ogrencilerin
Belediye araciligi ile odiillendirilmesi akademik rekabet ortamini saglayarak

kentin 6grenci kalitesini yiikseltmesi beklenebilir.

4.3 Istanbul Biiyiiksehir ve Eskisehir Biiyiiksehir Belediyelerinin Egitim
Destekleri
Incelemek iizere arastirmis bulundugumuz kentler tamamen kendi konjonktiirleri

cercevesinde egitim hizmetlerini siirdiirmektedir. Universite okuyan geng
nifusun yogun oldugu bu kentlere yonelik yapmis oldugumuz aragtirmalarda
goriinen o ki Istanbul’da ki ekonomik dengesizlikler 6grenciler igin bir sorun
teskil etmekte ve IBB buna ¢oziimler iiretmekle mesgul. Belediyenin yurt
yapmasit, 75 bin Ogrenciye karsiliksiz verilen 7500 liralik burslar, 6grenci
abonman Ticretleri, kiitliphaneler, kariyer ve mesleki odakli egitim programlari.
Bunlarin hepsi Istanbul’un sorunlarina yonelik c¢oziimler olarak iiretiliyor,

kentteki 6grenci yasami bu yardim ve hizmetlerle bir standarta kavusturulmaya



calisiliyor.

Ote yandan Eskisehir’de daha oturmus bir diizeni gézlemliyoruz, sehir kendini bir
ogrenci kenti olarak tamimlanus durumda ve Istanbul’daki ekonomik kargasa
burada daha az hissedildiginden kentin 6nceligi ekonomik degil sosyal yatirimlara
yonelik kaliyor. Elbette bu kiyaslamay1 yaparken iki kent arasindaki biit¢e farkini
da ortaya koymak lazzim, EBB 2024 biit¢esini 8 milyar 860 milyon lira olarak
aciklarken, iIBB Meclisinde 2024 biitcesi 178 milyar 500 milyon lira olarak
aciklandi.

Iki bilyiiksehirde kentlerin kendi standartlarinda {iniversite 6grencilerine ydnelik
hizmetleri 6ncelik haline getirmistir, ancak bu hizmetlerin ve katkilarin yeterliligi
hususunda farkli yorumlari ortaya koymak miimkiin. Kentlerin her ikisi de
Mesleki ve Teknik Egitim Programlarina gerekli agirhi@i vermiyor, hatta
Eskisehir’de bu anlayis hi¢c gelismemis denebilir. Istanbul 6zelinde ise
ogrencilerin en biiyiik sikintilarindan birisi ulasim, megakentin ulasim sorunu her
gecen giin katlanarak artiyor ve bundan zarar goren kesimlerden biri ise tiniversite
ogrencileri.

Okullasmalarin plansiz olmasi kentin merkezden uzak bdlgelerinde tiniversite
kampiisleri olmasma sebebiyet vermis, bu nedenle 6grenciler inanilmaz
mesafeleri goze alarak sosyellesmek veya egitim almak ic¢in yollara diistiyor.
IstanbulKart’in 6grencilere yonelik fiyatlari her giin artarken, Eskisehir’de toplu
ulasim fiyatlarindaki yiikselis goze batmuiyor.

Sonu¢ olarak, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Eskisehir Biiyiiksehir
Belediyesi'nin egitim destekleri, kendi kent standartlar1 i¢inde 6nemli basarilar
elde etmistir. Istanbul, megakent dinamikleriyle basa ¢ikarken 6zellikle ekonomik
dengesizlikleri goz oniinde bulundurarak 6grencilere yonelik cesitli hizmetler

sunmustur. Diger yandan, Eskisehir ise kendini 6grenci kenti olarak tanimlayarak



sosyal yatirimlara oncelik vermis ve 6grenci memnuniyetini 6n planda tutmustur.
Iki kent arasindaki biitce farki dikkate alindiginda, her iki belediyenin de kendi
oncelikleri dogrultusunda egitim destekleri sunmaya c¢alistigi goriilmektedir.
Belediyelerin 6grencilere ve liniversitelere yonelik protokollere daha ¢ok agirlik
vermesi gelecekte sehrin ig giiciinii olusturacak yarinlara ve kiiltiirel kalkinmasina

biiylik katki saglayacaktir.

5. YEREL YONETIMLER VE KIRILGAN GRUPLAR

5.1 LGBTI+’lar
LGBTI+ Bireyler, hak arama miicadelelerinde siyasetin ¢esitli alanlarinda

goriiniir olmaktadir. Bu alanlardan biri de elbette yerel yonetimlerdir. Yerel
Yonetimlerin LGBTI+ Bireyler icin onemli olmasinin ana sebeplerinden biri
aslinda yerel siyasetin goriiniirliik agisindan c¢ok avantajli olmasindan
kaynaklanir. LGBTI+ Bireylerin taleplerinin somut bir forma doniismesi en
mimkiin siyaset alan1 yerel siyasettir. LGBTI+’larin 6zellikle Sol, Sosyal
Demokrat partilerle yerel 6lgekte isbirligi yaparak seslerini duyurma cabalarina
sahitlik ediyoruz.

Peki LGBTI+ Bireylerin ugradigi otekilestirme ve ayrimciligi engellemek nasil
mumkiin?

Oncelikle LGBTI+ Bireylerin ayri hizmet almasi degil temel olarak herkesle
birlikte esit hizmet alabiliyor olmas1 gerekir. Bunun i¢in Belediyelerde personelin
egitilip bilinglendirilmesi ilk adim olacaktir. LGBTI+ bireylerin goniil
rahathigiyla yararlanamadigi bir yoOnetim anlayis1 dogal olarak esitlikci
olmayacaktir.

Personellerin egitilmesi ve Belediye Hizmetlerinde LGBTI+ dostu politikalar
gelistirilmesi konusunda Yerel Yonetimlerin ¢esitli LGBTI dernek ve orgiitleri ile
temas etmesi ve isbirligi yapilmas: siirece katki saglayacaktir.

Bunun disinda LGBTI+ orgiitleri ve dernekleri ile beraber cinsiyet ayrimciligi



kokenli siddetin 6niine gegebilmek icin de ¢esitli kampanyalar diizenlenmelidir.
Ayrica LGBTI+ Bireylere karst belediye personelini egitmek elbette
yetmeyecektir. Bunun i¢in ayrimcili§in 6niine gececek cesitli belediye kanunlari
icin calismalar yapilmalidir. Yaptirimi olmaksizin ayrimciligin oniine gegmek
kolay degildir.

LGBTI+ derneklerini ve Orgiitlerinin  Yerel Yonetimler imkanlarindan
faydalanmasini saglamak ve bu derneklerin faaliyetlerini goriiniir kilmak bir
baska ayrimcilikla miicadele yoludur.

Yonetime bizzat katilim noktasinda da LGBTI + Bireylerin desteklenmesi ve bu
yolla ayrimcilikla miicadele edilebilmesi miimkiindiir.

LGBTI+ Bireylerin Kent Konseyi ve mahalle meclisleri gibi yerel yonetimde
karar mekanizmalarma katiliminin saglanmasi bunun i¢in 6nemli bir adimdir.
LGBTI+ Orgiitlerinin taleplerinin dinlenmesi ve uyumlu politikalar igin
calisiimasi

Esit temsil i¢in tesvikin 6tesinde kota uygulamasina gegilmesi

Partilerin Genel Merkezleri ile Yerel Yonetimlerin koprii olarak yerel 6lgekte sesi
duyurulan sorunlarin Genel Siyasete taginmasinin saglanmasi

Gibi adimlarla LGBTI+ bireylerin kentte yoOnetimde s6z sahibi olmasi
saglanabilir.

LGBTI+ Bireylerin istthdaminin saglanmasi da bir diger ¢6ziimdiir.

LGBTI+ bireyler giindelik yasantilarinda, 15 yerlerinde, okullarinda hatta
kaldiklar1 evlerde dahi cinsel kimliklerinden 6tiirti ayrimciliga maruz kalmaktadir.
Bu durumda saglikli barinma ve is imkani bulunmayan LGBTI+ Bireyler i¢in
yerel yonetimlerin kendi islettigi noktalarda LGBTI+ Bireylerin istthdaminin
saglanmast hayat kurtarici olacaktir. Kendi islettigi noktalarda ayrimciligi

caydiracak Onlemlerin alinmasit ve istthdam etme LGBTI bireylerin yerel



yonetimlerde goriiniirliigii agisindan 6nemli katki sunacaktir.

Bir diger 6nemli nokta da LGBTI+ Bireylerin Sosyal Hizmetlere erigimidir.
LGBT bireyler Tiirkiye’de sosyal hizmetlere ihtiyag duyan baglica
kesimlerdendir. Yukarida da bahsedildigi gibi bazen kendi evlerinde dahi
ayrimciliga ugrayan bu insanlarin giivenli ve saglikli bir ortamda yasayabilmeleri
i¢in biiyiik atilimlar sarttir.

Bir LGBTI+ Sosyal Hizmet biriminin ayrica agilmasi Yerel Yonetimler 6l¢eginde
1y1 bir i1lk adim olabilir. Agilacak ¢agri ve danisma ofislerinin LGBTI Bireyler ve
ailelerine ulasabilmeleri onemlidir. Bu birimlere atanacak gorevlilerin de yine
egitimli olmasi gerekir.

Barinma hakkindan dahi mahrum kalmis LGBTI+ Bireylerin koruma altina
alimmas1 ise LGBTI+ Bireyler i¢in de uygun hale getirilmis Siginma Evleri
saglamaktir.

LGBTI+ derneklerinin varligi bu konuda oldukca biiylik bir yer kaplamaktadir.
Bu dernekler ihtiya¢ sahibi kisilerle dayanisma noktasinda Onemlidir.
Belediyelerin bu dernekler igin diger fonlanan sivil toplum kuruluslarina benzer
bir yol izlemesi gerekmektedir. Yani desteklenecek sivil toplum kuruluslar
mutlaka dayanisma ve temsili saglayan LGBTI+ Derneklerini de kapsayacak
sekilde olmalidir.

Yerel Yonetimlerin bir bagka hizmeti ise ulagimlardir.

Turkiye’de ulasim araglarinda siddet yaygin olmayan bir durum degildir. Bunun
tistiine LGBTI+ oldugunu saklamayan goriiniis ve ifade bakimindan kendisini
ozgiirce gostermek isteyen bireylere karsi da belirli bir 6n yargi mevcuttur. Bu
durum i¢in bu bireylere gizleme tavsiyesi verilmemesi aksine bu 0zgiirliiglin
korunabilmesi i¢in basta soforler olmak iizere ulasimda gorev alan personellerin

egitilmesi gerekmektedir.



Belediyelerin Saglik Hizmeti de 6nemli bir diger basliktir

Yerel Yonetimlerin LGBTI+ Bireylerin saglik hizmetlerini ihtiyaglarmni da
gozetmesi gerekir. Bu cercevede cesitli muayene ve ilag hizmetlerinin iicretsiz
saglanmasi, cinsel saglik konusunda farkindalik kampanyalarinin yiirtitiilmesi
gerekir. Cinsel yolla bulasan hastaliklarin teshis ve tedavisinde iicretsiz ve anonim
saglik hizmetlerinin saglanmasi i¢in belediye biitgesinden kaynak saglanmasi bir
diger onemli hizmet olacaktir. Yine bu hizmetlerin saglanmasi konusunda
LGBTI+ derneklerinin fikirlerinin alinmasi ve uyumlu ¢alisilmas: gerekliliktir.
Glniimizde bu gibi hizmetler saglanamadigr i¢in LGBTI+ bireylere karsi
olumsuzluk bir algi kampanyasi yiiriitilmektedir. HIV HPV gibi bulasici
hastaliklarin yayilmasini dahi LGBTI bireylerin varligina yikmak isteyen algilara

cevap verilmeli ve bu algiyla miicadele edilmelidir.

5.2 Yoksullar
Yerel Yonetimlerin ilgilenmesi gereken Kirilgan Gruplart incelerken bir diger

bashigimiz da Yoksullardir. Yoksullugun elbette farkli tanimlari mevcuttur.
Ancak esas olarak temel ihtiyaglarini giderecek gelire sahip olmayan insanlar i¢cin
kullanilir. Bu ihtiyaglar farkl goriislere gore sadece karin toklugu degildir. Her
tiirlii saglik, barinma ve egitim masrafini temel seviyede karsilayamayan insanlar
da yoksul kabul edilebilmektedir. Yoksullugun varlig: elbette siyasetin biiyiik bir
boliimiini kaplar. Bilhassa demokrasiler i¢gin yoksulluk tehdittir. Cilinkii yoksulluk
dogal olarak radikallesme ve marjinallesme getirmektedir. Yoksul insanlarin
gecim sikintisindan dolayr davranislart degisebilmektedir. Yoksulluk ile
miicadele bu yiizden Demokrasiler i¢in hayati bir nem tasir. Yoksullugu ortadan
kaldiracak politikalarin giicii biiyiik l¢iide Merkezi Idare elinde bulunsa da Yerel
Y onetimlerin de yoksullukla miicadelede oldukga biiyiik bir rolii vardir.

Yoksullukla Miicadele konusunu incelerken elbette Yerel YoOnetimlerin ve

Merkezi Idarenin isbirliginden de bahsetmek gerekir. Merkezi idare ve Yerel



Yonetimin beraber caligmasi bu sorunun {iistesinden gelinmesi i¢in 6nemlidir.
Elbette bu konuda da yerel dinamiklerin bu igbirligine dahil edilmesi olumlu
olacaktir. Yoksulla miicadele eden STK'lar Dernekler ve Orgiitlerin, Belediyeler
ile 1iletisimde olmasi, Belediyelerin yoksullukla miicadele kapsaminda
bilin¢lendirilmesi énemlidir. STK'larin varlig1 yoksul bireylerin/ailelerin tespiti
konusunda katki saglamaktadir. Belediyeler, STK'lar ve nitelikli kadrolar
araciligiyla Yoksullar tespit edip, izleyerek sorunu ¢6zmede daha hizli ve etkin
davranabilir.

Merkezi Idarenin, Yerel Yonetimlere daha fazla &zerklik/serbestlik tanimasi
merkez-yerel isbirliginin ilk admmidir. Yerel Yonetimlerin giiclii olmasi yerel
dinamiklerin daha iyi kavranmasi acisindan onemlidir. Merkezi idarenin yerel
yonetimleri kisitlamasi sorununun tespiti ve ¢oziilmesi asamalarmi oldukca
zorlastirir.

Yoksullukla miicadelede bir diger basamak ise yoksullarin bizzat bu siirece dahil
edilmesidir. Yani yoksullarin temsilinin saglanmasi ve sorunlarinin dile
getirilmesi konusunda bizzat birinci agzin devreye girmesi miicadele boyutunu
yeni bir noktaya tasiyacaktir. Yoksullara bu sekilde miilk sahibi olmay1
kolaylastirmak, barinma ihtiyaglarini, gida masraflarin1 karsilamak, faturalarina
destek olmak kolaylasacaktir. Yoksullarin ihtiyaglarini gidermeden ve onlari
desteklemeden bu miicadele siirecine dahil etmek kolay degildir. Ayrica bu
yonetim sekliyle, yoksul gruplarin ve bireylerin kendileri aralarinda
orgiitlenmelerine ve onlar ilgilendiren konularda karar alma mekanizmalarina
dahil olabilmelerine olanak saglayacaktir. Kararlarin yerelden alinmasi,
yoksullugu azaltmak icin farkli goriislerin uyumlastirilmasina ve kamu

kaynaklarinin verimli kullanilmasina imkan verir.

5.3 Engelliler
Engelliler, Yerel Yonetimler cercevesinde ele alinacak bir diger Kirilgan Gruptur.



Engelliler kent yasami konusunda oldukca dezavantajli konumdadir. Engelli
Bireylerin, toplumun kentin imkanlarindan yararlanabilme orami bir ¢agdaslik
gostergesidir. Engelli bireylerin, diger insanlarla ayni sosyal haklardan
yararlanmalarinin en Onemli gostergesi sosyal c¢evrenin engelli bireylerin
gereksinimlerini karsilayacak sekilde diizenlenmesidir. Kentin Engelsiz yasama
uyumlu hale gelmesi gerekmektedir. Engelli bireyler Engelsiz Kent yasamina
uygun olmayan bir sehirde yasadiklarinda, o schrin imkanlarindan
faydalanamadiklar1 gibi en temel eglence, ulasim ve yasam faaliyetlerinde bile
bulunmamaktalardir. Kentin Engelsiz yasama uyumlu olmamasi dogrudan
Engelli bireyleri toplumsal yasamdan dislamaktir.

Engelli Bireylerin yiizlestigi en biiyiik sorumlardan biri yine ¢esitli kurumlarda,
karar mekanizmalarinda yer alan kimselerin sorun hakkinda bilgi sahibi
olmamasidir. Engelli her birey ayni sorundan mustarip imis gibi bir politika
izlenebildigini goriiyoruz. Tirkiye’de kent planlamasi ve kent doniisiimii engelsiz
oldugunu iddia eden 6rneklerde bile bu agidan yetersiz goriinmektedir. Oncelikle
engelli bireylerin her birinin yasadigi problemle ilgili detayli analiz yapabilmek
gerekmektedir. Ikinci olarak yine personelin bu konuda egitilmesi hayati 5nem
tasir. Engelsiz bir kent i¢in ilk olarak sorunlarin farkinda olmak ve o sorunlari
dogru sekilde ¢ozebilecek yeterlilige sahip olmak gerekir.

Engeliler icin belki de ilk destek aile ve yakin ¢evre destegidir. Aile ile yakin
cevrenin engelli bireylere destek amaciyla egitilmesi ve engellilere karsi olumsuz
tutum ve davranislar konusunda bilinglendirilmesi saglanmalidir. Ayrica aileye
maddi ve manevi destegin arttirilarak siirdiiriilmesi gerekir. Aile engelli bireyin
en biiyiik destegidir ve yalnizca fiziksel bir yardim saglanmaz. Engelli Bireyin
engelsiz hissetmesi adina her tiirlii manevi destek de ilk olarak aileden gelir. Bu

sebeple ailenin bilinglendirilmesi ve egitilmesi gerekir.



Yine diger basliklarda da bahsettigimiz gibi Engelli Bireylerin sorunlarinin
¢oziilmesi noktasinda da Merkezi Idarenin bosluklarini Yerel Yonetimlerin,
bolgede ¢alismalar yiiriiten Sivil Toplum Kuruluslari, Dernekler ve Orgiitler ile
uyum igerisinde ¢alisarak doldurmasi gerekir. Hali hazirda yapilan uygulamalar
vardir ancak bu problemlerin ¢6ziimii i¢in ¢ok daha etkin ve uyumlu ¢alismalar
yapilabilmektedir. Belediyelerin bu uygulamalar1 yapmasi sosyal sorumluluk
anlayis1 bakimmdan 6énemlidir. Yerel Yo6netimler, kendilerinin tasarrufunda olan
mekanlarda yine ¢esitli derneklerle toplumu Engelli Bireyler icin bilin¢lendirme
calismasi yapabilir. Bunun haricinde Engelli bireyler arasinda bir iletisim agi
olusturarak engellilerin orgiitlenmelerine imkan saglanilabilir.

Engelli Bireylerin, kentsel yasamin tiim alanlarina katilimda onemli engel teskil
eden kentin fiziksel alaninin Engelli dostu olarak diizenlenmesini TSE nin ortaya
koydugu standartlara uygun diizenleme yapilip yapilmadigi, Yerel Yonetimler
tarafindan Engelli Kurumlarn ve engelli orgiitleri ile birlikte gerceklestirebilir.
Engelli Bireylerin, kendileri ile ilgili diizenlemeleri ve tasarilari yine kendilerinin
denetlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu durum engellilerin aktif siyasete katilimlarin
arttirma potansiyelini de aciga cikarir. Kamuya acik olan mekanlarin herkesin
kullanimina agik hale getirilmesi kamuya ait bir sorumluluktur. Dolayisiyla bu
mekanlar engelliler i¢in de ulagilabilir olmalidir. Kentsel mekanlarin engelli
bireyler icin yasanabilir olmasi ise ancak engelli bireylerin bizzat bu
diizenlemeleri denetliyor olmasi ve bir biitiin olarak siyasal, sosyal ve ekonomik
yasama katilmasi ile gerceklesebilir. Yine bu bilincin olusmasinda Yerel
Yonetimlerin Sivil Toplum ve Derneklerle uyumlu c¢alisip hedef kitleyi
bilinglendirmesinin katkis1 olacaktir.

Engelli Bireylerin arzu ettigi ve gerekli olan diizenlemelerin yapilmamasi halinde,

Engellilerin yagamdan diglanmasi ve ayrimciliga tabi olmasi ile karsilagmak



zorunda kalmabilir. Engelli Bireylerin de diger bireyler gibi ayrimciliga ve
dislamaya tabi tutulmadan hayatta var olmalar1 uluslararasi ve ulusal mevzuatin
zorunlu kildig1 temel diizenlemelerdendir. Yani bu en basat insan haklarindandir
bu dislama kabul edilemez. Fiziki mekanin diizenlenmesi engelli bireylerin
yalnizca “ulasabilir” olmalarma bir katki saglamaz. Bu diizenlemeler ile aym
zamanda engelli bireylerin ev disarisina ¢ikip sosyallesmelerini ve toplumsal,
siyasal ve ekonomik hayata katilmalarini1 da saglar.

Engelli Bireylerin istthdam edilmesi de bir baska problemi ¢6zme yontemi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Engelli bireylerin oniindeki engelleri kaldirmada oldukca
onemli bir rol oynar. Engelli Bireylerin egitiminin saglanmasindan siavlara
hazirlanmaya, simav yerlerinin kendilerine uygunlugundan is yerleri ve ¢alisma
sartlarinin engellilere uyumlu sekilde yapilmasina kadar birgok faktor bu istthdam
siirecine dahil edilmelidir. Engelli Bireylerle beraber ¢alisma ortaminda bulunan
kimselerin, engellilerle ¢calisma kosullari hakkinda bilgilendirilmeleri ayrimcilik
ve biling hususunda 6nemlidir. Engelli tesvikleri i¢in kamunun Oncii rolii
tistlenmesi dogaldir.

Bununla beraber 6zel sektor de bu siirece katki saglanmasi yoniinde tesvik
edilmelidir. Ozel Sektdr bu istihdami saglarken Belediyeler de bu istihdama
uygun olarak Engelli Bireylerin egitilmesini saglayabilir. Yerel YoOnetimlerin,
Engelli Bireylere en biiyiik katkis1 esasinda istihdam edilmelerini saglayacak
nitelik i¢in Engelli Bireyleri egitmektir. Engelli Bireyleri yakin ¢evresine ve
ailelerine bagimliliktan kurtaracak ve kendi ayaklar iizerinde durmalarini
saglayacak, hayata tutunacak bireyler olmalar1 istthdam alanlarinin arttirilmasi
yoluyla saglanilabilir. Sonucta hem istihdam edilmeleri saglanmali hem de
istihdam edildikten sonra konumlar1 6zel olarak korunmalidir. Engelli bireyleri

kendi ayaklar1 lizerinde durduracak ve muhta¢ olma durumunu bitirecek olan



unsur elbette istthdamdir. Engelli Bireylerin ekonomik bagimsizliklari ancak
siirekli gelir saglayan istihdam ile miimkiindiir. Bu sayede engelliler kendilerini
iyi hissedeceklerdir. istihdam, bu bireyleri topluma kazandirma ve engelsiz
hissettirme yolunda oldukga énemli bir adimdir

Kent hizmetlerinden bir digeri ise elbette ulagim ve iletisim hizmetleridir. Modern
diinyada teknolojinin geligsmesi ile beraber bu hizmetlerin ¢ok ilerledigini goriiyor
olsak da Engelli Bireylerin bu hizmetlerden yararlanabilme imkanlar1 pek genis
degildir. Engelli Bireylerin, 6ncelikle ulagim ve iletisim hizmetlerinde bulunan
personel ile saglikli diyalog kurabilmesi gerekir ki bunun da yolu personelin
egitilmesidir. Personel egitiminden sonra ¢aga uygun ve engelsiz ulagim/iletisim
i¢cin Yerel Yonetimlerin ¢alismalara baglamasi gerekir. Bu konuda da Engellilerin
fikirlerinin alinmasi, diinyada cagdas uygulamalarin takip edilmesi ve bunu
gerceklestirecek iradenin gosterilmesi gerekir. Engelli Bireylerin kent hayatina
higbir problem olmadan engelsiz sekilde katilabilmesi ve sosyal yasantiya

kazandirilmalan gelismis bir toplum ve insan mutlulugu i¢in hayli 6nemlidir.

5.4 Taseron Cahsanlar
Taseron is¢1 kisaca bir isverenin belirli bir isin yuriitiiciiliigiinii diger bir alt

isverenle yapmis oldugu sozlesmenin dogrultusunda ise giren kisileri
kapsamaktadir. Taseron is¢iler ana isverenin kontroliinde bulunmadan, ana
igverenin sozlesme yapmis oldugu diger bir isverene bagli olarak calisan
kisilerdir. Bu model belirli is veya projelerde esnek bir maliyet yetkinligi saglasa
da taseron is¢iler, sosyal haklar bakimindan savunmasizlardir. Bu iscilerin haklari
genellikle yonetmelikler ve ilgili is sozlesmelerine dayali olarak belirlenmektedir.
Ek olarak taseron is¢iler ¢alisma kosullarini iyilestirebilmek ve bazi haklarim
koruyabilmek i¢in sendikalarla ortak miicadeleler yiiriitebilmektedir.

1980 yillarla ortaya ¢ikan yeni neoliberal politikalar ve devletin kiigiilmesi

tartismalarindan Tiirkiye’de etkilenmistir. Bu baglamda 1980 sonrasi kamu



personel rejimini bigcimlendiren temel 6gelerden birisi esneklik olmustur. Bu
zihniyet degisimi yerel yonetimler tarafindan da benimsenmeye baslamis ve siireg
icerisinde yerel yonetimler hizmet gotiiren konumundan hizmetleri goérdiiren
konumuna ¢ekilmistir (Arap, 2017:121-122). Bu zihniyet degisimi taseron is¢i
kavramini giiclendirmis ve yerel yonetimlerde bu uygulama modeli uygulanmaya
baslanmustir. Ozellikle toplu tasima, saglik, zabita ve idari hizmetlerde yerel
yonetimler; tagseron is¢i modeliyle bu gibi temel hizmetleri olabildigince diisiik

maliyetle karsilamaya baslamislardir.

Tablo 6. Taseron Iscilerin Yerel Yanetim Tiirlerine Gore Dagilum
‘Tfj:zl Yon | oot | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
11 Ozel Id. 1.900 2275 2.601 3.036 1.850 3.176 4.624
Belediveler | 120.406 | 136.394 | 152.238 | 175.495 | 195.180 | 268.588 | 303.293

ﬁizlr'eBagh 17.533 | 19.119 | 24.696 | 28.087 | 25872 | 39.796 | 38.527
Mabhalli

idare 779 679 711 1.297 470 614 858
Birlik.

Toplam 140.618 | 158.467 | 180.246 | 207.915 | 223.372 | 312.174 | 347.302

Artis (%) 12,7 13.7 154 7.4 39,8 11.3

*Kaynak: MIGM faaliyet raporlan verilerinden yararlamlarak yazar tarafindan olugturulmustur. (A .
rap, 2017:136)

Taseron isgiler, istthdamlarinin devam edip etmeyeceginin belirsiz oldugu; ortaya

koydugu emegin kadrolu diger is¢ilerle ayn1 olmasina ragmen ¢alisma kosulunun
ve tcretinin daha diisiik oldugu; sosyal korunma, issizlik ve ayrimciliga karst
korunma diizeylerinin diisiik oldugu; ekonomik agidan kirillgan olarak tasnif
edilebilecek bir 1s¢i grubudur.

Taseron iscilere yonelik olarak hazirlanan 2008 tarihli “il Ozel idarelerinde
Gegici Is Pozisyonlarinda Is¢i Calistirilmasina Dair  Yonetmelik” ile
sekillenmistir. Tlgili yonetmelikte il 6zel idarelerinin bir mali yilda alt1 aydan az
olmak iizere gecici is¢i galistirabilmesine 1zin verilmis ve bu is¢i grubunun haklar
ile ¢alisma sartlarina dair bir ¢erceve ¢izilmistir. Ancak bu yonetmelik taseron
is¢ilerin kirillganliginin oniine gecememistir. Bu nedenle 2010’1u yillarda ciddi
bigimde artan taseron is¢i sayisina yonelik yerel ve merkezi yonetim yeni hukuki

alternatifler gelistirmelidir. Zira Tiirkiye’deki enflasyonist diizen ve degiskenlik



gosteren makro ekonomi politikalari, yerel yonetimleri bu esnek mali rejime
zorlarken toplumdaki yogun yoksulluk is¢ileri taseronluga mecbur birakmaktadir.
Taseron is¢ilik kavrami orta-uzun vadede terk edilmelidir. Belediyeler istihdam
edecekleri iscileri kadro tahsis ederek kalict ve giivenceli atamalar yapmalidir.
Ote yandan kisa vadede taseron iscilerin haklar1 yeniden gézden gecirilmeli, alt
isverenlerin taseron iscilere yonelik sOmiiriisiine yonelik ydnetmelikte yeni
diizenlemeler yapilmali ve taseron is¢ilerin sendikalasmasi saglanmalidir.

2024 Tirkiyesi’nde goriilen gelir esitsizligi ve yoksulluk, is¢i haklarmi ciddi
Olcekte zarar vermis durumdadir. Bu nedenle yerel yonetimler, anlasma yaptiklar
alt igverenleri iyice tahkik etmeli, herhangi bir somiirii diizenine miisaade

etmemeli ve miimkiin oldukca is¢i alimlarinda gecici is¢i kullanmamalidir.

5.5 Azinliklar
Osmanli Imparatorlugu’nun son donemlerinden Erken Cumhuriyet’e azinlik

kavrami “gayrimiislimlik” ¢ergevesinde sekillenmistir. Erken Cumbhuriyet
Dénemi’nde Osmanli Imparatorlugu’nda gériilen “Millet Sistemi” anlayismimn
etkileri hissedilmis, uluslasma siirecinin baslarinda memleketin asli unsuru
sinirlar igerisinde yasayan Misliiman vatandaslar olarak tasniflenmistir. Cizilen
bu cerceve daha sonra anayasada “Tiirk™ olarak tanimlanan sivil milliyet¢i anlayis
etrafinda gelismistir.

Lozan Goriismelerinde Batili Devletler, Tiirkiye igerisinde bulunan Miisliiman
ancak etnik olarak Tiirk olmayan unsurlar1 da azinlik kapsaminin igerisine dahil
etmek istemistir. Tiirk heyeti, cografyada gelisen tarihsel olgular1 gerekce
gostererek boyle bir ayrimin dogru olmayacagini belirtmis ve nitekim Miisliiman
azinliklar konusu havada kalmistir. Erken Cumhuriyet’ten bugiine kadar gelinen
siiregte de Tirkiye’de resmi olarak taninan azinliklar gayrimiislim cemaatlerle
sinirh kalmustr.

Teorik ve anayasal cer¢evede Tiirkiye’de Miisliiman azinlik resmi olarak kabul



edilmese de olgusal siiregte gelisen, anadili Tiirk¢e olmayan Miisliiman sosyal
gruplarin varhig1 yadsmmamaz bir gercekliktir. Bu baglamda hala daha Tirkge
konusamayan veya Tiirk¢eye yetkinligi yiiksek olmayan vatandaslarin bulunmasi
yerel ve merkezi yonetimleri bu konuda politika iiretmeye zorlamistir. Bu
baglamda Tiirk¢e bilmedigi i¢in toplumdan soyutlanmis bireyler ile etnik ve
kiiltiirel farkliliklar1 nedeniyle sosyal hayatta cesitli dezavantajlar yasayan
vatandaslarin yerel yonetimler tarafindan desteklenmesi gerekmektedir.
Azinliklara yonelik politika gelistiren 6rnekler mevcuttur. Bunlardan birisi Sisli
Belediyesi’nin 2015 yilinda kurdugu Toplumsal Esitlik Birimi’dir. Bu birim
azinliklar haricinde yasl, engelli, LGBTI, gd¢men, sigmmaci bireylere yonelik
¢esitli politikalar gelistirmektedir. Ilgili birim politika olustururken sivil toplum
kuruluslariyla ortak hareket ederken bu kuruluslara iicretsiz mekan ve arag
kullanimi1 gibi ¢esitli desteklerde bulunmaktadir.

Yerel yonetimler, cogulcu ve katilimei bir yonetim anlayis1 benimseyerek kapsam
alanlarinda yasayan ve toplumsal olarak izole kalmis azinlik gruplara gesitli
desteklerde bulunarak toplumsal yasama kazandirmak zorundadir. Bu nedenle
Tiirk¢e konusmay1 gesitli gerekcelerle 0grenememis vatandaslar icin ¢esitli
kurslar temin etmelidir. Bunun haricinde bu gruplarin dini gereksinimlerini temin
edebilecekleri alanlar agilmali, kendi kiiltiirel normlarini yasatabilmelerine imkan
saglanmalidir. Ek olarak yerel yonetimler bu konuda politika gelistirirken Sisli
Belediyesi orneginde oldugu gibi bu gruplarin STK’lar1 ve kanaat onderleriyle
diyalog kanali olusturacak c¢esitli birimler olusturulmalidir. Boylelikle yerel
yonetim sistemi igerisinde bu gruplara yonelik geri bildirim dengesi saglanacak
ve azinliklarin gereksinimleri yerel idareciler tarafindan daha iyi analiz

edilecektir.

S.6Yashlar
Diinya Saglik Orgiitii’ne gore bir lilkede niifusun yaglanmasinin iki nedeni vardir.



Bunlardan ilki saglik kosullarinin iyilesmesi ve sosyal refahin artmasi; ikincisi ise
dogum kontrol ydntemlerinin artmasidir. Yine Diinya Saglik Orgiitii’ne gore bir
bireyin yash olarak kabul edilebilmesi i¢in altmis bes yasin1i gecmis olmasi
gerekmektedir.

Saglik teknolojilerinde yasanan gelismelerle dogum kontrol ydntemlerinin
kullaniminin artmasi diinyada yasam siiresi artirmis ve dogurganlhigi azaltmstir.
Tirkiye’de bu trendden etkilenerek hizli bir yaslanma egilimi gostermektedir.
Projeksiyonlara gore Tiirkiye niifusunun %12’s1, 2050 yilinda ise %20’sini yash
niifus olugturacaktir. Bu yasli niifusun ise ¢ok ciddi bir kisminin biiyiik kentlerde
goriilecegi On goriilmektedir.

1990’1 yallarin basindan itibaren ortaya cikan “aktif yashilik™ kavrami yash
bireylerin isgiicline ve kiiltlirel olaylara katilimmi barindirmaktadir. Bireyin
yasliligini olabilecek en yliksek iiretkenlikte gecirmesini ve toplumsal hayata olan
katkisini stirdiirmesini 6ngoren bu kavram yaslilarin hayat kalitesini artirmay1 da
kapsamaktadir. Bu baglamda giderek yaslanan bir niifusa sahip olan Tiirkiye’de
yerel yonetimlerin yasli bireyleri aktif olarak sosyal hayata katabilecek politikalar
tiretmesi gerekmektedir.

Yerel yonetimlerin yaslilara yonelik gelistirecegi politikalar mali destekle
sinirlandirilmamalidir.  Sosyal yasama kanalize edilmeye calisilacak yash
bireylere yonelik iiretilecek politikalar ilgili yerel yonetimin kapsam alanindaki
kiltiirel ve cografi 6zellikler goz Oniine alinarak tiretilmelidir. Buna ek olarak
olusturulacak politikalar yaslilarin tekrardan is hayatina ve goniillii faaliyetlere
katilimini tesvik edecek dl¢ekte diizenlenmelidir.

Aktif yaglanmay1 destekleyecek en 6nemli politikalardan birisi siiphesiz saglik ve
sosyal hizmetlerdir. Yaslilarin daha zinde ve saglikli kalmasi onlar1 sosyal hayatta

tutacaktir. Bu baglamda birey hangi gelir grubuna ait olursa olsun hastaliklardan



korunma ve saglik hizmetlerine erisim hakki olmalidir.

Niifusu yasl iilkelerde goriilen bir diger sorun ise yalmzliktir. Ozellikle yaslilarda
sikca rastlanilan yalmizlik bu bireylerin tekrardan sosyal hayata adapte olup
insanlarla bag kurmasii zorlastirmaktadir. Toplumun her kesiminde goriilen
ancak en ¢ok yasl bireylerde goriilen bu duruma yonelik yerel yonetimler ¢esitli
sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenlemelidir. Yaslilara hitap edecek konserler,
tiyatrolar, sinemalarla bu grubu hedef alan sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetler
diizenlenmelidir. Bunlara ek olarak yaslilara yonelik c¢esitli fiziksel aktivitelerin
diizenlendigi programlar olusturulmalidir. Ornek olarak Kanada’daki Renfrew
County’de yaslilara yonelik yoga, bisiklet ve yiirtiyiis kuliipleri olusturulmustur.
Bu tarz programlar ilgili yerel yonetimin bulundugu cografyanin ozellikleri de
g0z online alinarak olusturulmali ve desteklenmelidir.

Yaslilarin hayat kalitelerini 6nemli miktarda iyilestirecek bir diger konuysa
preventif onlemlerdir. Bu kapsamda yashilarin giindelik hayatta sikc¢a karsilastig
diisme, kaza gibi durumlar1 engelleyebilecek yash dostu kent kavramina uygun
diizenlemelerde bulunulmalidir. Kaldirim boyutlari, iist gecitler, rekreasyonel
alanlar alaninda uzman sehir planlamacilar tarafindan planlanmalidir. Bununla
beraber yaslilara yonelik bilgilendirme c¢alismalari, as1 kampanyalar1 ve alt
gruptaki vatandaslara yonelik besin yardimlar1 yapilmalidir.

Yaslilik donemindeki bireyleri “bir ige yaramak”™, “bir yerlere etki etmek™ motive
etmektedir. Tiirkiye’deki ylikselen yasl niifusta géz oniine alindiginda bu gruba
yonelik yaklasim onlar1 palyatif bir yasam sunmakla sinirli kalmamalidir. Yash
bireyler toplumsal hayat igerisinde var olmali, iiretmeli ve sagliklarina yonelik
biling kazanmalidir. Bu konudaki en 6nemli sorumlulukta yerel yonetimlere
diismektedir. Bu gruba iiretilecek yardimlar sosyal yardimlarla sinirli kalmamali,

toplumsal yagamda yaslilar1 goriiniir kilacak ¢6ziim onerileri uygulanmalidir.



6. Fatura Destekleri (Eksik)

7. Yerel Yonetimlerin Yaptig1 Gida Destekleri
Tirkiye’de yerel yonetimler tarafindan ihtiyag sahibi hanelere ¢esitli destekler

sunulmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi, bir insanin temel ihtiyact olan gida
destegidir. Tiirkiye’nin bulundugu enflasyonist ortamda alt ve orta sinif her gecen
giin fakirlesmektedir. Ocak 2024’de yapilan arastirmalara gore, Tiirkiye’de 4
kisilik bir ailenin aglik sinir1 17 bin 442 lira, yoksulluk simir1 ise 48 bin 459 lira
olarak hesaplanmistir. Ozellikle biiyiiksehirlerin “getto” olarak adlandirilan
gecekondu yerlesimlerinde haneler kalabalik ve yardima muhtag olarak
hayatlarim1 devam ettirmektedirler. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 5.
Maddesine gore Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir hukuk devletidir, ekonomik ve
sosyal engelleri kaldirmak, insanin maddi ve manevi varligiin gelismesi i¢in
gerekli sartlart hazirlamakla yiikiimlidir. Bu madde goz ontine alinarak, Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti kadar yerel yonetimlerde (il ve il¢e belediyeleri, valilikler ve
kaymakamliklar) sosyal yardimlar yapmakla yiikiimliidiir. Ozellikle beslenme
gibi temel bir ihtiyaci ihtiya¢ sahibi birey ve hanelere ulastirmak yerel
yonetimlerin bir 8devidir. Imkanlari kisith oldugu igin yerel yonetimlerin bu konu
da alabilecegi aksiyonlar kisitli olabilir. Gida kolisi yardimi, halk ekmek yardima,
halk siit yardimi, kumanya yardimi ve ihtiyac sahibi aileleri insancil sart ve iicretle

istihdam etmek yerel yonetimlerin bu konuda alacagi aksiyonlar olabilir.

7.1 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Yaptig1 Gida Destekleri
Istanbul Biiyliksehir Belediyesi, Sosyal ve Ekonomik Destek Programi (SEDEP)

altinda Istanbul il smurlari igerisinde ikamet eden ihtiya¢ sahibi ve yardima
muhtag ailelere her tiirlii alanda sosyal destekler saglamaktadir. Ge¢im / Sofra
destek programi ile gida destegi saglamaktadir. Bu programa bagvuru yapan
vatandaglarin teslim ettigi evraklar neticesinde 6n degerlendirme yapilir. On

degerlendirme olumlu sonuglanirsa ihtiyaca gore haneye kapsamli bir sosyal



inceleme baglatilir ve ev ziyaretine gidilir. Hanenin yardima muhtag olup
olmadig1 belirlenir. Hanenin sosyal yardima ihtiyaci oldugu belirlenirse belediye
tarafindan sosyal yardim almaya baslar. Gida destegi projesi altinda Istanbul Halk
Ekmek Destegi, Gezici Asevi, Istanbul Halk Siit Destegi, Kent Lokantalari, Halk
Bakkal Projesi ve Sosyal Destek Karti (Istanbulkart) Programlar: bulunmaktadir.
Ramazan aylarinda ihtiyag sahibi ailelere nakdi yardim ve gida kolisi yardimlari
yapilir. Sahur ve iftar vakitlerinde sahur veya iftara evine yetisemeyen vatandaslar
i¢in iftar/sahur cadirlar1 ve mobil biifeler ile iftar ve sahur ikramlar1 yapilir.

Halk Ekmek Destegi ile ihtiyag¢ sahibi aileler Halk Ekmek biifelerinden ticretsiz
sekilde giinliik 3 adet ekmek alabilmektedir. Ayrica 6-24 aylik cocugu olan aileler
Halk Ekmek biifelerinden haftalik 2 paket bebek biskiivisini licretsiz sekilde
alabilmektedir.

Gezici Asevleri ile Istanbul’un ihtiya¢ duyulan noktalarinda Istanbullulara sicak
yemek ve kumanya dagitimi yapilmaktadir.

Halk Siit Destegi ile iiretici kooperatiflerden alinan siitler ile 3-6 yas aras1 gocugu
bulunan ihtiyag sahibi ailelere aylik 8 litre siit yardimi yapilmaktadir.

Kent Lokantalar1, Tiirkiye’nin bulundugu enflasyonist ortamda Istanbullu
vatandaslara 40 TL ticret karsilifinda dort ¢esit yemek hizmeti sunmaktadir.
Halk Bakkal Projesi ile IBB’den Sosyal Destek Karti ile nakdi destek alan ihtiyag
sahibi aileler kartlarina tanimlanan para ile projede yer alan mahalle
bakkallarindan aligveris yapabilmektedir.

Sosyal Destek Kart1 programi ile ihtiyag sahibi ailelere aylik olarak nakdi yardim
yapilmaktadir. Nakdi destek haneye verilen Istanbulkart’a yatirilir gogu market
ve Halk Bakkal programina katilan bakkallarda kullanilmaktadir.

7.2 Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin Yaptig1 Gida Destekleri
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Ankara il sinirlari i¢erisinde ikamet eden ihtiyag

sahibi ailelere sosyal destekler saglamaktadir. Sosyal destek programlarina



bagvuru yapanlarin bagvurulari incelenir ve sosyal deste§e muhta¢ oldugu
belirlenen ihtiyag sahibi ailelere sosyal destek yardimlar1 baglatilir. Bunlardan en
onemlisi yapilan gida destegidir. Ihtiya¢ sahibi ailelere halk ekmek, gida kolisi,
siit yardimi, Baskent Kart ile marketlerde harcanabilen nakdi yardimlar, Ramazan
aylarinda gida kolisi ve nakdi yardimlar ile iftar veya sahura evlerine yetisemeyen
vatandaslara belirli noktalarda iftar ¢adirlar1 ve mobil biifeler ile iftar ve sahur

ikramlar1 yapilmaktadir.

Baskent Kart, bir kredi kart1 gibi kullanimi olan bir kent karttir. Temassiz 6deme
ozelligi, para ¢cekme, fatura 6deme gibi kolayliklar saglamaktadir. Ankarali
vatandaglar, Baskent Kart’a liye olan kurumsal ve esnaf is yerlerinde Baskent
Kartlar1 ile 6deme yapabilmektedir. Yeme-icme, saghk, komiir, kirtasiye,
teknoloji, market, kozmetik, pet-shop, konaklama, giyim gibi bir ¢ok alanda iiye
1s yerleri bulunmaktadir. Ankara Biiyiiksehir Belediyesinden sosyal destek projesi
kapsaminda nakdi destek alan vatandaslar, Baskent Kartlar1 ile bu iiye is
yerlerinde 6demelerini yapabilmektedirler. Baskent Kart, harcama alani ile

birlikte cok kapsamli bir kent karttir.

7.3 izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Yaptig1 Gida Destekleri
[zmir Biiyiiksehir Belediyesi, Izmir il sinirlan icerisinde yasayan ihtiyac sahibi

ailelere her tiirlii alanda sosyal destekler saglamaktadir. Sosyal destek
programlarina basvuru yapanlarin bagvurulari incelenir ve sosyal destege muhtac
oldugu belirlenen ihtiyag sahibi ailelere sosyal destek yardimlari baglatilir. Gida
Paketi Yardimi, Yemek ve Kumanya Yardimi, Siit Kuzusu Yardimi programlari
ile ihtiyag sahibi ailelere gida destekleri saglanmaktadir. Ramazan aylarinda gida
kolisi ve nakdi yardim ile iftar veya sahura evine yetisemeyen vatandaglar i¢in
iftar cadir1 ve mobil biifeler ile iftar ve sahur ikramlar1 yapilmaktadir.

Gida Paketi Yardimu ile ihtiyac sahibi ailelere aylik olarak gida kolisi yardimi



yapilmaktadir.

Yemek ve Kumanya Yardimu ile ihtiyag sahibi ve yardima muhtag kisilere, sosyal
hizmet veren sivil toplum kuruluslarina, 6zel egitim okullarina, engelli dernek ve
vakiflara hazir yemek veya kumanya yardim hizmeti verilmektedir.

Siit Kuzusu Yardimu ile ihtiya¢ sahibi ailelerin 1-5 yag arasi cocuklarina ayda 8

litre {icretsiz siit dagitimi gerceklestirilmektedir.

7.4 Valilik ve Kaymakamhiklarin Yaptig1 Gida Destekleri
Glniimuzde gida desteklerinin biiyiik ¢ogunlugunu belediyeler yapsa da

kaymakamliklar ve valilikler de ¢esitli destekler sunmaktadir. Direkt olarak gida
yardimi disinda gida amagh verilen nakdi destekler bulunmakta. Engelliler, Esini
kaybetmis kadinlar, Muhtaclik smir1 altinda kalan gelirt bulunmayan haneler,
Afetzedeler, 65 yas tlizeri olup herhangi bir gelire sahip olmayanlar, Sosyal
giivenceye sahip olmayan insanlar gibi ¢esitli insanlar Valilik ve Kaymakamliklar

aracilig1 ile basta gida olmak tizere ¢esitli destekler alabilirler.

Bu destekler Belediyelerin verdigi desteklere ek katki saglamaktadir. Valilikler
baz1 destekler icin Belediyeler ile ortak calisma yiiriitebilirler. Gida destegi,
destegi alan insanlarin rencide olmamasi adina tipki 3 biiyiiksehir belediyesinde
oldugu gibi ¢ogunlukla nakdi yardim olarak saglanmaktadir. Gliniimiizde ki
ckonomik kosullar her gegen giin daha cok gida destegine muhtag hane
yaratmakta bu sebeple bu tarz desteklerin artmasi ve bu konuda hiikiimetin tim
yerel yonetimlere verdigi destegin artmasi elzemdir.
8. Cocuk/Yenidogan Destekleri

Yerel yonetimler, toplumun ¢esitli ihtiyaclarini karsilamak ve yasam kalitesini
artirmak adina biiyiik bir énem tagimaktadir. Ozellikle ¢ocuklarin saglikli bir
sekilde biiylime ve gelismelerini desteklemek, gelecegimizin teminati olan geng

nesillerin en 6nemli 6nceliklerindendir. Bu agidan bakildiginda yerel yonetimlerin



cocuklara yonelik politika ve programlari, toplumun gelecegine yapilan en degerli
yatirimlardan birini temsil ettigi sdylenebilmektedir.

Nobel odiillii ekonomist James Heckman, kaynaklarin erken cocukluk egitimine
tahsis edilmesinin okul terk oranlarini azalttigini, akademik basarinin tesvik
edildigini ve isgiicii katihmimi artirdigin1 gostermistir. Heckman'a gore, bu
degisimin toplumsal faydalari, su¢ oranlarinda ve saglik harcamalarinda azalma
ile 6zetlenmektedir ve bunun nedenin, egitimli bir niifusun istihdama katilimi
tarafindan desteklenen ekonomik biiyiime oldugu sdylenmistir.

Kres destekleri gibi onlemler ise sadece ¢ocuklarin degil, ayn1 zamanda annelerin
de is ve aile yasamlarin1 dengelemelerine olanak saglayarak toplumsal cinsiyet
esitligi ve ekonomik kalkinma alaninda &nemli katkilar sunar. Ozellikle
kadinlarin  isgiliciine  katiliminm1 ~ artirmak, ekonomik bagimsizliklarini
gliclendirmek ve aymi zamanda c¢ocuklarinin bakim ve egitim ihtiyaglarin
karsilamak 1¢in kres desteklerinin saglanmasi, annelerin daha etkin bir sekilde
isgiiciine dahil olmalarini saglar. Bu da hem ailelerin hem de toplumun genel
refahini artirir.

Sosyal belediyecilik anlayisi ¢ergevesinde, yerel yonetimler ¢ocuklarin erken
cocukluk donemlerinde saglikli bir baslangic yapmalarini ve potansiyellerini tam
anlamiyla gelistirmelerini desteklemek icin ¢esitli hizmetler sunarlar. Bunlar
arasinda kresler, oyun parklari, ¢ocuk etkinlikleri ve egitim programlar1 gibi
uygulamalar yer alir. Bu hizmetler, ¢ocuklarin sosyal, duygusal, zihinsel ve
fiziksel gelisimlerini desteklerken ayni zamanda ailelere de destek saglarlar.
OECD'de 2 yas alt1 ¢cocuklarin yiizde 18'i bir kres veya ¢ocuk bakim merkezine
kayithyken, Tiirkiye'de bu oran yiizde 1'in altinda seyrediyor. Benzer sekilde,
OECD iilkelerinde 2 yasindaki ¢ocuklarin ortalama kayit oranmi yiizde 43 iken,
Tiirkiye'de bu oran yiizde 6'ya kadar diisiiyor. 3 yasindaki ¢cocuklarda ise durum



biraz daha iyilesiyor ancak OECD ortalamasi yilizde 74 iken, Tiirkiye'de bu oran
ylzde 20'yi buluyor. OECD iilkeleri, erken ¢ocukluk egitimi i¢in ¢ocuk basina
yapilan harcamalar1 2015 ile 2020 arasinda ortalama yiizde 2,5 oraninda
artirirken, Tiirkiye'de ise bu kaynaklar ylizde 1,2 oraninda azalma gostermis. Bu
durum, iilkemizde erken ¢cocukluk egitimi ve kres hizmetlerine erisimde yasanan
zorluklar ve eksiklikleri gézler 6niine sermektedir.

OECD verileri 1s1g1nda Tiirkiye’de okul dncesi egitimine erisim olanaginin diger
tilkeler acgisindan diisiik oldugu ve bu konunun sadece giinlimiizdeki ilerleme
acisindan bir sorun olmadigi, gelecek yasantimizi da bir¢ok agidan etkilenecegini
sOylemek miimkiindiir. Bunlarla birlikte sosyo-ekonomik kosullarin her kesimi
farkl: bir noktadan etkiledigi iilkemizde, okul 6ncesi donemde bulunan ¢ocuklara
okullara erisim saglayabilmek biiyiik bir énem arz etmektedir. Ulkemizin de
igerisinde bulundugu bu pozisyonda, yerel yonetimlerin her bir kesimine
gelecegin olumlu bir sekilde insa edilebilmesi i¢in ¢esitli sorumluluklar
ylklenmistir.

Ulkemizde 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesi (a) bendi, ¢ocuklar i¢in
konukevi ag¢may1 diizenlemekte, kreslerle ilgili agik bir ifadeye ise yer
vermemektedir: “Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in tizerindeki
belediyeler, kadinlar ve c¢ocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger
belediyeler de mali durumlar1 ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek kadinlar ve
cocuklar i¢in konukevleri agabilirler.”

Bu baglamda belediyeler bazinda gosterilebilecek bir¢cok 6rnek vardir. Bunlarin
basinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin (IBB) hayata gecirdigi calismalar yer
almaktadir. IBB Belediye Baskan1 Ekrem Imamoglu’nun se¢im vaatleri arasinda
bulunan ve “Benim en biiylik projem bu kentin cocuklarna esit bir gelecek

sunmak” olarak hayata siirdiigii “Yuvamiz Istanbul” projesi 6ne ¢ikmaktadir.



“Yuvamiz Istanbul” projesi kapsaminda acilan Cocuk Etkinlik Merkezleri (CEM)
ile ¢ocuklarin egitimde firsat esitligi ilkesinden yararlanmalarimin miimkiin
oldugu soylenebilmektedir. Bununla birlikte kadinlarin sosyal alanlara
katilmasini1 desteklerken ayni zamanda ailelerin de egitimlerine firsat sunularak
cocuklarin gelisimleri noktasinda ebeveynlerin bilgilendirilmesi ve ailelerin
alinan bilgiler dogrultusunda ¢cocuklarimin gelisimlerine katki saglayabileceklerini
sOylemek miimkiindiir. Yine bu proje kapsaminda yapilan puantaj sistemi ile
ozellikle sosyo-ekonomik a¢idan dezavantajli konumda olan ailelerin saptanmasi
ille bu ailelere icretsiz bir sekilde egitim olanaklarimin ulastirildigi
gozlemlenmektedir. Yapilan bu proje ile ailelerin is durumlar1 ve okul dncesi
kurumlarina yakinliklar1 da g6z Oniine alinarak cesitli kolayliklar saglanmaya
calisilmaktadir. 2023 yilinin bitimi itibariyle de projeyle birlikte aktif hizmet
sunan 65 merkez ac¢ilmis ve bu dogrultuda da gelecegimize 1s1k tutacak olan
cocuklarimizin gelisimleri saglanirken ailelerin de hizmetten yararlanmalar
miimkiin kilimastir.

Bir baska ornek agisindan da Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin (ABB) hayata
gecirdigi Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanligi Cocuk Hizmetleri Sube
Miidiirliigli'ne bagli olan Cocuk Etkinlik Merkezleridir. ABB’nin 6zellikle vurgu
yaptig1 konular arasinda cocuklarin bagimsiz hareket edebilme kosullarin
gerceklestirilebilmeleri, Ozgliven kazanmalari ve 06z bakim becerilerini
gelistirebilmeleri yer almaktadir. Bu dogrultuda ABB personeli ¢ocuklarina ve
belediyeden sosyal yardim alan ailelerin c¢ocuklarina hizmet olanaklar
sunulmustur. Bu merkezler igerisinde cocuklara yonelik olarak cesitli alanlarda
brang dersleri de sunulmaktadir. Yine bu proje ile de cocuklarin egitim
niteliklerini artirmak ve firsat esitligi ilkesini hayata gecirerek kullanabilmek

hedeflenmistir. 2023 y1l1 sonu itibariyle 23 merkezin acildig1 goriilmektedir.



Bu gibi metropol kentlerde yapilan uygulamalarin giin gectikce cogaldigi ve
olanaklarin artirilarak ¢ocuklara okul oncesi egitiminin ulastirilmaya calisildigi
gbzlemlenmektedir. Tiim bunlarla birlikte {ilke igerisinde de istihdamin artacagi,
kadinlarin kendilerine 6zgli sosyal bir alan yaratarak calisma kosullarin
iyilestirebilecekleri, ailelerin ¢ocuklar1 hakkinda bilgi sahibi olabilecekleri,
egitimciler vesilesiyle cocuklarin gelisimsel destek alma konusunda kritik
donemleri igerisinde miidahaleler yapilabilecegi soylenebilmektedir.

Yukarida ornekleri de verilen uygulamalarin/projelerin iilke genelinde
yayginlasmasi biiyiik bir nem arz etmektedir. Ozellikle Organize Sanayi Bolgesi
(OSB) konumlarinda bu tarz uygulamalarin faaliyet gostermesi o konumda
bulunan Kkisilerin, ilk olarak kadinlarin, ¢aligma imkanlarina sahip olmasi
konusunda firsat saglayacaktir. Bu noktada kamu ve ozel is birligi ile
olusturulacak projeler gelistirilebilir, ¢cocuklarin egitimlerine ulasma noktasinda
olanak verirken ayn1 zamanda istthdamin artirilmasina katki saglanabilir.
Tirkiye'de, kreslerin gerekli toplam kapasitesinin kurulmasi ve erisilebilir
kilinmasi i¢in biitiinciil bir kamu stratejisine olan talep bulunmaktadir. Bu strateji,
kreslerin yaygin erisimini artirmay1 amaclayan ¢ocuk bakimi, kadin istihdami ve
kamu mali yonetimi alanlarinda en uygun politika seceneklerini ve araglarini
icermelidir. Ayrica, kamu yatirimlar icin gerekli fonlarin tahsisi garanti
edilmelidir. Bununla birlikte, hem yerel yonetimleri hem de 6zel sektorii harekete
gecirmeyi amaclayan tesvikler ve destek mekanizmalar bu stratejik ¢ergevenin
icine entegre edilmelidir. Bu yaklasim, sadece merkezi hiikiimet tizerindeki yiikii
hafifletmekle kalmayacak, aynm1 zamanda sektoriin kendi dinamikleri
dogrultusunda biiylimesine de katki saglayacaktir.

Tiim bunlarin sonucunda acgilan kresler igerisinde cocugun tiim gelisim alanlarinin

desteklenmesine dikkat edilmesi ve cocugun yiiksek yarariin gozetilmesi



gerekmektedir. Kreslerde sunulan egitim igerigi, ¢cocuklarin saglikli bir sekilde
gelisimini desteklemeli ve onlarin potansiyellerini en iist diizeyde kullanmalarin
saglamalidir. Oyun tabanli 6grenme, sanat ve miizik etkinlikleri gibi ¢esitli
alanlarda zenginlestirilmis bir egitim programi olusturulmalidir. Diinyadan
ornekleri alinabilecek egitimsel yaklasimlarin tilkemizdeki yasam tarzina gore
entegre edilmesi ile 6grencilerin bu dogrultuda desteklenmesi de saglanacaktir.
Bunlarla birlikte kurumlarda calisacak olan uzman personelin siirekliligine ve
alanindaki uzmanlik derecesine de dikkat edilmelidir. Kurumlar igerisinde
ozellikle aile katilimina dikkat ¢ekilmeli, ¢ocuklarla birlikte aileleri de biitiinciil

bir sekilde egitim programina dahil etmek gerekmektedir.

9. Saghk Destekleri
Saglik, bireylerin ve toplumlarin en 6nemli varligidir. Saglikli bir yasam

sirdiirmenin temel sartlarindan biri olan hijyen, hastaliklarin yayilmasini
onlemek, toplum sagligin1 korumak ve insanlarin yasam kalitesini artirmak icin
hayati onem tasir. Hijyen, kisisel temizlikten, su ve gida giivenligine kadar genis
bir yelpazede ele alinir ve saglikli yasamin temel unsurlarindan biridir.

Hijyenin saglanmasi ve korunmasi, bireylerin kisisel ¢abalarmin yani1 sira, yerel
yonetimlerin etkin miidahaleleriyle de gergeklesir. Yerel yonetimler, kamusal
sagligin ve toplumun refahinin saglanmasi i¢in hijyene yonelik ¢esitli ¢alismalar
yuriitiirler. Bu ¢alismalar, temiz su temini, atik yonetimi, toplu tasima araglarinin
temizligi, kamusal alanlarin diizenli olarak temizlenmesi gibi alanlar1 kapsar.
Bununla birlikte, yerel yonetimlerin hijyen konusundaki caligmalar cesitlilik de
icermektedir. Acil durum planlamasi, salgin kontrolii, gida giivenligi denetimleri
gibi alanlarda da etkin bir rol oynarlar. Ozellikle salgin hastaliklarla miicadelede
hizli ve etkin bir sekilde hareket etmek, yerel yonetimlerin sorumluluklar
arasindadir.

Belediyelerin Saglik Isleri Miidiirliigii, Cevre Miidiirliigii, Temizlik Isleri



Miidiirliigii, Veteriner Isleri Miidiirliigii ve Zabita Miidiirliigii gibi, belediye
yonetimlerinin ayrilmaz pargalari olan bu birimler, dogrudan ya da dolayli olarak
cevre ve saglik hizmetleriyle iligkilidir. Bu boliimlerden her biri, toplum saglik
standartlarin1 etkileyen faktorlere ©Onemli Ol¢iide etki eden denetimlerin,
diizenlemelerin ve kontrol islemlerinin denetlenmesinden sorumludur. Ornegin,
Saglik Isleri Miidiirliigii saghk muayenelerini yonetirken, Temizlik Isleri
Miidiirliigli zamaninda ve uygun sekilde atik bertarafini, hijyenik kosullarda
depolanmasini ve geri doniisiim ¢abalarini tesvik eder, Veteriner Isleri Miidiirliigii
diizenli olarak hagere ilaclamasi yapar, kenelerle ilgili sorunlar1 ele almak icin
stratejiler uygular ve bulasici hastalik tasiyan bocekleri yok eder. Benzer sekilde,
Zabita Mudiirliigii, dogrudan toplum sagligini etkileyen restoranlar ve kafeler gibi
isletmeleri denetler ve kasap diikkanlar1 ile marketlerdeki gida kalitesini kontrol
eder. Bu ornekler, yerel yonetimlerin saglikla ilgili girisimlere katilimini 6zlii bir
sekilde gostermektedir. Bu birimler arasinda etkili is birliginin saglanmasi,
belediyelerin saglik hizmetlerini etkili bir sekilde yerine getirmesi i¢in hayati
onem tagsir. Temel diizeyde saglik standartlarinin yiikseltilmesi, sadece toplumda
memnuniyet ve refahi gelistirmekle kalmaz, ayni zamanda yerel ve ulusal
ekonomik kalkinmay1 da 6nemli 6lctide ilerletir.

Belediyelerin saglikla ilgili her tiirlii tesisi agmasi ve isletmesi, saglik projelerine
yatirim destegi vermesi, hastanelere indirimli veya iicretsiz olarak igme ve
kullanma suyu tedarik etmesi miimkiindiir. Bunun yaninda belediyeler cevre
saglig1 ve halk sagligina yonelik hizmetleri yapar veya yaptirabilir. Bu ve benzeri
faaliyetleri yiiriitebilmek icin ise belediyeler ve bagl kuruluslari tabip, uzman
tabip, ebe ve hemsire ve diger personelleri belirlenmis usul ve esaslara gore
istihdam edebilir (5393 sayili Belediye Kanunu/14 md., 49 md.).

Biiyiiksehir belediyeleri ¢cevre sagligi ve halk sagligina yonelik hizmetleri yapmali



veya yaptirmalidir. Bu hizmetlere tibbi atiklara iligkin hizmet yiiriitmek ve gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek; gayrisihhi miiesseseleri ruhsatlandirmak
ve denetlemek, yiyecek ve iceceklerin tahlillerinin yapilamasi amaciyla
laboratuvar kurmak ve isletmek ornek verilebilir. Ayrica Biiyiiksehir belediyeleri
gerektiginde saglik hizmetlerinin sunulabilmesi i¢in bina ve tesis yapabilir, saglik
hizmet sunumu yapan kurum ve kuruluslarin tesislerinin her tiirli bakim ve
onarimini yapmanin yaninda gerekli malzeme destegi saglayabilir ve iiniversite,
lise, kamu kuruluslari, sivil toplum orgiitleri ile 1s birligi yapabilir (5216 sayili
Biiyliksehir Belediyesi Kanunu/7 md.).

Bu baglamda belediyelerin 6zellikle hijyen konusu Tlzerinden yaptiklar
calismalar bulunmaktadir. Bunlara 0Ornek olarak Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi’nin  (IBB) “Saglik Vizyonu” cercevesinde gergeklestirdigi
uygulamalar goze carpmaktadir. Yapilan projeler, bir¢ok konuyu icerisinde
barindirirken hijyen bagligi altinda yerel yonetimlerde oncii bir uygulama olarak
belirtilen “Vektorlerle Miicadele Bilim Kurulu” yer almaktadir. Bu kurul ile
kurmaya baglanilan ergin sivrisinek tuzaklari ve ovitraplar ile sahadan elde edilen
verilerle popiilasyon ve tiir tayini yapilmakta ve belirlenen tiirlere yonelik
ilaglama  caligmalan = siirdiirtilmektedir. Bu sayede  sivrisinekler = ve
bulastirabilecekleri hastaliklarla miicadele edilmektedir. Bununla birlikte Eyliil
2023’te bahsedilen konular arasinda da “Istanbul Mobil Banyo Arac1” yer
almistir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Dairesi Baskani Dr. Ogretim
Uyesi Onder Yiiksel Eryigit’in sdylemi iizerine IETT’den tahsis edilen bir
otobiisiin 6zel olarak dizayn ederek yil boyu kentte yasayan evsiz bireylere kisisel
bakim hizmetlerini mobil olarak saglayacagi oOgrenilmistir. Hayata gececek
caligsma ile evsiz yurttaglarimiza kisisel bakim hizmetleri (banyo,kuafor vb.) gida

ve giyim destegi ve psiko-sosyal hizmet destegi verilmesi planlanmaktadir.



Hijyen, herkes i¢in 6nemli bir konudur ancak kadinlar 6zellikle regl donemlerinde
ekstra bir kiilfetle karsilagirlar. Hijyenik pedlerin yliksek maliyeti, bu donemde
kadinlarin karsilagtigi 6nemli bir sorundur ve bu durum, o6zellikle ekonomik
olarak dezavantajli kadinlar i¢in daha da zorlayici olabilir. Ankara Biiyliksehir
Belediyesi ve Seyhan Belediyesi Orneklerine bakildiginda bu belediyelerin,
kadinlara yonelik olarak calismalar gerceklestirdikleri goriilmektedir. Ankara
Biiyliksehir Belediyesi, kadinlara {icretsiz ped destegi saglarken Seyhan
Belediyesi 25 Kasim Kadimna Yonelik Siddetle Miicadele Giinti ile 8 Mart Diinya
Kadimnlar Giinii'nde dezavantajli konumda bulunan 1000 kadina hijyen paketi
olanagi saglamistir. Bu uygulamalar ile, kadinlarin 6zellikle regl déonemlerinde
ithtiya¢ duyduklar1 hijyenik pedlere ticretsiz erisim saglayarak, onlarin ekonomik
ylkiinii hafifletme elde edilebilmistir. Bu tiir bir uygulamalar, kadinlarin hijyen
ve saglik haklarina erisimini kolaylastirirken, ayn1 zamanda kadinlarin giinliik
yasamlarini daha rahat bir sekilde siirdiirmelerine olanak tanir.

Bir bagka 6rnek olarak Bayrakli Belediyesi gosterilebilmektedir. Belediyenin
gerceklestirdigi uygulama sayesinde sosyo-ekonomik agidan dezavantajli olan
ailelere hijyen malzemesiyle birlikte bir¢ok eksiklik giderilmeye ¢alisilmaktadir.
Belediye Baskani Serdar Sandal’in yaptigi aciklamaya gore bu uygulamanin
devamliliginin saglanacagi ve dezavantajli ailelerin eksikliklerinin giderilecegi
ogrenilmistir.

Yukarida 6rnekleri verilen ¢alismalarin tilkemiz i¢in yayginlastirilmasi ve siirekli
bir hale gelmesi o6zellikle sosyo-ekonomik agidan zorlu bir yasam igerisinde
bulunan ailelerin faydalanmasina olanak saglayacaktir. Ekonomik, sosyal veya
saglik agisindan dezavantajli olan bireyler, hijyen iirlinlerine erisimde ve uygun
kosullarda hijyenik uygulamalar siirdiirmede zorluklar yasayabilirler. Bu

nedenle, dezavantajli bireyler i¢in hijyen desteklerinin saglanmasi son derece



bliylik bir 6nem arz etmektedir. Dezavantajli bireylerin hijyen iiriinlerine
erisiminin saglanmasi, onlarin saglik ve refahlarin1 korumak agisindan hayati
oneme sahiptir. Ayrica, yashlar, engelliler, evsizler ve go¢menler gibi
dezavantajli gruplar, uygun hijyen kosullarini siirdiirmede ekstra zorluklarla
karsilasabilirler. Bu gruplara yonelik hijyen destekleri saglanmasi ve bunlarin
siirekli bir hale getirilerek cogaltilmasi, onlarin hijyenik yasam standartlarini
tyilestirerek saglik sorunlarinin 6nlenmesine ve toplumun genel sagliginin
korunmasina katkida bulunur. Dezavantajli bireyler icin hijyen desteklerinin
saglanmasi, sadece saglik acisindan degil, ayn1 zamanda sosyal ve ekonomik
acidan da 6nemlidir. Bu destekler, bu bireylerin giinliik yasamlarin1 daha rahat bir
sekilde siirdiirebilmelerine yardimci olurken, ayni zamanda onlarin topluma daha
1yi entegre olmalarina ve yasam kalitelerinin artmasina da katki saglayacaktir.

Bunlarla birlikte toplumun hijyen noktasinda bilinglenmesi de biiyiik bir 6nem
tasimaktadir. Toplumun gelisip bu konuda kendini ilerletmesi ile saglik sistemleri
acisindan devamliligin saglanabilecegi soylenebilmektedir. Bu dogrultuda halkin
bilinglenmesi agisindan cesitli programlar iiretilmeli ve halka sunulmalidir.
Halkin dogru hijyen kurallarin1 ve nasil uygulanacagini benimsemesi sayesinde

bulasici hastaliklarda bir gerilemenin olabilecegini sdylemek miimkiindjir.

10. Yerel Yonetimlerin Genc ve Kadin Istihdamina Katkisi

10.1 Yerel Yonetimlerin Genglerin Istihdamina Katkisi
Ekonomik sartlarin gittikce zorlastii, “’halka yansiyan enflasyon’’un 129%

oldugu bir iilkede bu zor sartlardan en c¢ok etkilenen grup elbette dgrenciler.
evlerinden uzak baska sehirlerde iiniversite okurken ayni zamanda da “’yasam
miicadelesi’’ veren 6grenciler KYK burs ve kredisinin yetersizligi sebebiyle daha
1yl yasam sartlarina erigebilmek i¢in okul disinda part-time is imkanlarina ihtiyag
duyuyorlar. Bu nedenle yerel yonetimlerin 6grencilere sagladigi is imkanlarini

ayrica bir baglik altinda incelemek statiikoda elzem hale geliyor. Biz genclerin



hayal ettigi Tiirkiye’de elbette dgrenciler okul disindaki zamanlarini1 ¢aligmaya
harcamak zorunda olmamalilar. Okul disindaki vakitleri, kafa dagitabilecekleri,
entelektiiel aktivitelere vakit ayirarak kendilerini gelistirebilecekleri saatler
olmalidir lakin Tirkiye nin mevcut gergekleri goz oniine alindiginda bizim yerel
yonetim vizyonumuzda ogrencilere part-time 1 imkanlarinin saglanmasi oldukca
onemlidir. Bu ¢calismada Istanbul ve Mersin Biiyiiksehir Belediyelerinin sagladig1

imkanlar emsal olmas1 a¢isindan agiklanmaktadir.

10.1.1 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
IBB biinyesinde faaliyet gosteren bolgesel istihdam ofisleri, 68renciler icin yari

zamanli 1§ 1mkanlar1 yaratmak i¢in Ozel bir faaliyet alam1 giidiiyor. Bolgesel
istihdam ofisleri IBB tarafindan yapilan yurtlari bu uygulamay: denemek igin
pilot bolge olarak kullandi. Su anda da uygulama Istanbul’da aktif {iniversite
ogrencisi olan herkes i¢in kullanilabilir durumda. Acik ogretim okuyan
ogrencilere 6, orgiin egitimde olan ogrencilere ise glinliik 4 saat calisma imkani1
saglaniyor. Ayrica giinliik 6 saat calisan 6grencilere de belediye tarafindan yemek
ticketi veriliyor.

Istihdam ofisleri, is ihtiyact oldugu zaman internet sitesinden duyuru yapiyor, is
kosullarin1 agikliyor ve isteyen 6grenciler basvurabiliyor. Bu sayede 6grencilerin

okul saatleri disinda ek gelir elde edebilecekleri bir kap aciliyor

10.1.2 Mersin Biiyiiksehir Belediyesi
Mersin Biiyliksehir Belediyesine bagl kariyer merkezi, 2022 yilinda baslattig

“Kariyer Mersin Projesi’’ ile 6grencilere is imkani saghiyor. Basvurularimni
yaparak miilakatlarda basar1 saglayan oOgrenciler Denizkizi Turizm Anonim
Sirketinde is alintyor.

Ayrica Mersin Biiyiiksehir Belediyesi “’Ilk Isim Projesi’’ ile de belediye yine
ogrencilere Denizkizi Turizm AS’ye bagh kafe ve isletmelerde part time ¢alisma

firsat1 sunuyor.



10.1.3 Sonuc¢
Bu iki 6rnekte de gordiigiimiiz gibi belediyeler, kendilerine bagh kafe, restoran

gibi isletmelerde yahut brosiir dagitma, tanitim, reklam gibi islerde ise ihtiyaci
olan 6grencilerden kolaylikla yararlanabilmektedir. Bu hem belediyenin ilgili
alanlardaki istihdam sorununu ortadan kaldiracak, hem de tiniversite
ogrencilerinin yasam kalitelerini hatir1 sayilir 6lgiide artiracaktir. Bu nedenle bu
ve benzeri uygulamalarin Tiirkiye’nin her kentinde yayilmasina biiylik 6nem

veriyoruz.

11. Yerel Yonetimlerde Kadin Destekleri

Toplumsal cinsiyet esitligini saglamak ve kadin haklarim1 korumak modern
demokrasilerin temel kosullarindandir. Bu nedenle demokrasi yerel yonetimlere,
kadinlarin statiisiinii gii¢lendiren énlemler ve uygulamalar iizerinde sorumluluk
alma gorevini yiikler. Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi, sadece bireysel
refah1 artirmakla kalmaz, ayni zamanda topluluklarin genel refahina onemli
katkida bulunur. Kadinlarin yerel yonetimlere katiliminin 6énemini vurgulamak ve
kadinlarin yerel yonetime aktif katilimlarini tesvik etmek yerel yonetimlerin
gorevlerindendir.

Yerel yonetimler, ¢esitli yontemler ile kadinlar1 ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
alanlarda aktif bir sekilde katilimimi tesvik etmelidir. Kadin girisimciligini
destekleyen finansal yardim programlari, egitim firsatlart ve istthdam imkanlarin
saglamaya yonelik projeler, kadinlarin siyasi katilimi ve temsiliyetlerini artirmak
amaciyla cesitli politika ve mekanizmalar iiretmelidir. Kadinlar i¢in egitim
erisiminde, bilgiye ulasimda ve kiiltiirel etkinliklere katilimda denge saglamay1

amagclayan girisimlerde bulunulmalidir.



Kadinlarin tarim ve tiretim siire¢lerine katilimlarini desteklenerek kirsal kesimde
yasayan kadinlarin ekonomik bagimsizliklarini arttirilmasi saglanabilir. Bu ve
benzer kadin cift¢ilere yonelik destek programlari ayni1 zamanda siirdiirilebilir
kirsal kalkinmaya katki saglayacaktir. Ankara Biiyliksehir Belediyesi ANFA
Genel Miidiirliigi, kirsal kesimde yasayan kadinlarin ekonomik giiclenmelerine
yonelik olarak "Koéylii Kadinlart Destekleme Projesi”, kadin ¢iftgilere yonelik
destek programlarina bir 6rnek olarak verilebilir. Ankara'nin kdylerinde yasayan
kadinlara yonelik kislik hercai menekse fidesi dagitimini igcermekte ve iicreti
karsiliginda tretilen iirtinleri s6zlesmeli tireticilik modeli ile geri satin alma
prensibine dayanmakta olan proje ile kadin ¢iftcilere ekonomik gelir saglamanin
yan1 sira, kirsal alanlarda tarimsal cesitliligi artirmayir ve biyocesitliligi
desteklenmesi amaglanmaktadir.

Yerel Yonetimler, kadinlara hukuki danismanlik hizmeti araciligiyla, kadinlarin
haklarin1 kullanmalarina destek olunabilir, kadina yonelik siddet ve cinsiyet
esitsizligi ile miicadelede biling olusturabilir. Bu kapsamda, Istanbul Barosu ve
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) arasinda gerceklestirilen is birligi 6rnek
olarak verilebilir. Tki kurum arasinda imzalanan "Hukuki Danismanlik Hizmeti
Mutabakat Metni" ile, Istanbul Barosu'nun destegiyle Esenyurt, Gaziosmanpasa
ve Umraniye'de bulunan 3 IBB Kadin Merkezi'nde kadinlara yonelik Baro Adli
Yardim Biirosuna yonlendirmek tizere hukuki destek verilecek. Bu sayede
kadinlar, yasal haklarini ve hak arama yollarini1 6grenmelerine destek olunacaktir.
Kadinlarin giiclenmesi ve toplumsal yasama aktif katilimlarinin desteklenmesi
icin yerel yonetimler, dayanigsma evlerinde bulunan kadinlarin maddi sikintilarinm
hafifletmek ve hayata yeniden baslamalarina destek olabilir. IBB Tarafindan
Dayanisma Evinde Kalan Kadinlara Nakdi Destek Projesi, bu projelere 6rnek

olarak verilebilir. Bu projeye gore, IBB tarafindan saglanacak nakdi destek, ilk



ayda 10 bin TL olacak ve sonraki aylarda 2.500 TL olarak devam edecektir. Bu
ve benzeri sosyal yardim programlar1 araciligiyla, kadinlarin ekonomik
bagimsizliklarini artirilmasi ve yasam kosullarini iyilestirilmesi saglanabilir.
Yerel Yonetimler, kadinlarin ekonomik gilice katilimini arttirarak istihdam
olanaklarinm1 genisletmek amaciyla kadin kooperatiflerinin tirettigi tirtinlerin genis
bir miisteri kitlesine sunulmasini saglayabilir ve pazarlama imkani yaratabilir. Bu
ve benzeri projeler ayn1 zamanda kooperatiflerin iiretim kapasitelerini artirarak
yerel ekonomilere pozitif katki saglayacak ve tiiketicilere yerel ve siirdiiriilebilir
trlinlere kolay erisim saglamasina yardimci olacaktir. Ankara Biiyliksehir
Belediyesi, Ankara ve cevre illerde faaliyet gosteren yerel kadin kooperatiflerinin
urettigi Uriinlerin pazar bulma ve tiiketiciye ulagma sorunlarina ¢oziim getiren
Bagskent Market projesi bu ve benzeri girisimlere ornek olarak gosterilebilir.
Kadinlarin iirettigi iirtinleri tliketiciyle bulusturarak kadin kooperatifleri igin
onemli bir destek platformu olan bu proje, yerel liretimlerin giiclenmesine ve
ekonomik katki saglanmasina yonelik basarili bir girisimdir. Bu ve benzeri
isbirlikleri, kadinlarin ekonomik giice katilimimi artirmak adina 6nem arz
etmektedirler.

Yerel yonetimler, kadin danisma birimi ve kadin dayanisma evi benzeri birimleri
ile siddet magduru veya siddet riski altindaki kadinlara yonelik sagladigi
hizmetlerle toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin haklar1 konularinda énemli roller
tistlenebilirler. Bu hizmetler ile, kadinlarin giivenli bir ortamda destek alarak
yasamlarina yeniden baslamalarina ve topluma daha saglikli bir sekilde entegre
olmalarina katki saglayabilirler.

Tirkiye'deki yerel yonetimlerin Avrupa standartlarina uygun sekilde ¢alismasi ve

kadinlarin toplumsal hayata aktif katilimini artirmak adina Yerel kadin STK lar1,



gerekmektedir. Kadin STK’lar1, taban orgiitleri, ulusal ve yerel diizeydeki devlet
kurumlart ile yapilacak yerel calismalar neticesinde, yerel yonetim planlama
siireglerine cinsiyet esitliginin dahil edilmesiyle toplumsal cinsiyete duyarli
politikalar gelistirilebilir.

Sonug olarak; yerel yonetimler kadin destek politikalarini giiclendirmeli ve
toplumsal cinsiyet esitligi konusunda daha etkili adimlar atilmalidir. Yerel
Yonetimler tarafindan, Kadinlarin Katilimini Artirma adima Kadinlarin yerel
yonetim stireglerine daha aktif katilimini tesvik etmek i¢in egitim programlari
diizenlenmeli ve farkindalik yaratict kampanyalar gerceklestirilmelidir.
Kadinlarin yerel yonetim organlarina daha fazla temsil edilmesini saglamak adina
pozitif ayrimcilik politikalar1 benimsenmelidir. Yerel yonetimler, toplumsal
cinsiyet esitligini destekleyen somut politikalar olusturmali ve uygulamalidir. Bu
politikalar kadinlarin egitim, istihdam, saglik gibi alanlarda esit firsatlara sahip
olmalarint saglamalidir. Kadinlarin giinliik yasaminm1 kolaylastirmak amaciyla
kadin dostu hizmetler ve altyapilar gelistirilmelidir. Kadin girisimcileri
desteklemek i¢in finansal kaynaklar saglanmali ve is gelistirme programlari
diizenlenmelidir. Kadin kooperatifleri olusturularak kadinlarin  ekonomik
giiclenmeleri desteklenmelidir. Kadinlarin liderlik, yonetim ve girisimeilik
konularinda egitim alabilecekleri programlar diizenlenmeli ve kadinlan
bilin¢lendirecek kampanyalar yiiriitiilmelidir. Yerel yonetimler, kadina yonelik
siddetle micadelede etkili adimlar atmali ve magdurlara destek hizmetleri
sunmalidir. Kadin siginma evleri ve danisma merkezleri gibi tesislerin sayisi
artirtlmalidir. Kadimnlarin istihdam edilme olanaklarini artirmak i¢in yerel is
firsatlar1 olusturulmali ve kadinlarin erkeklerle esit licret almasini saglamak igin
politikalar benimsenmelidir. Kadinlarin sorunlarini ifade edebilecekleri ve

onerilerde bulunabilecekleri iletisim ve danisma mekanizmalari olusturulmalidir.



Yerel yonetimler, kadmlarin katiliminmi artirmak i¢in diizenli olarak toplumla
diyalog kurmali ve geri bildirimlere agik olmalidir. Yerel biitgeler, toplumsal
cinsiyet esitligini destekleyecek sekilde planlamasi1 yapilmali ve biitce
harcamalarinda cinsiyet perspektifi dikkate alinmalidir. Yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslar ve 6zel sektorle 1sbirligi yaparak kadinlarin desteklenmesi i¢in
ortak projeler gelistirmelidir.

12. Yerel Yonetimlerde Go¢ Kaynakh Problemler

Siginmaci veya Miilteci konusu Tiirkiye i¢in epey hassas bir konumdadir. Elbette
burada bahsi gecen siginmacilar daha ¢ok Suriye kokenli olmak {izere
Afganistanli, Pakistanli yahut Afrika kitasindan gelen pek c¢ok grup
bulunmaktadir. Tiirkiye’de bu kokenden bulunan gogmiis kisilere Miilteci
denmemesinin sebebi Tiirkiye'nin Cenevre sozlesmesinde koydugu cekincedir.
Bu sigman insanlarin miilteci statiisiinde olmamasi elbette entegrasyon siirecini
de zorlastiran etkenlerdendir. Bu gruplarin sorunlarini yerel yoOnetim
perspektifinden incelemeden Once genel bir degerlendirme yapmak gerekir.
Tiurkiye’de go¢ oldukca diizensiz yonetildiginden ve yerel yonetimlerin
yetkilerinin kisitli olmasindan o6tiirii siginmacilar sorunu saglikli olarak ele
almamamaktadir. Yerel yoOnetimlerin dogrudan yetkisinin olmayist cesitli
tereddiitleri beraberinde getirir. Kayitsiz siginmacilarin ¢coklugu, finans eksikligi
gibi sorunlar Yerel yonetimlerin isini epey zorlastirir. Bu kisimda daha ¢ok
sigimmacilar ne gibi sorunlarla yiizlesiyor, Yerel Yonetimler merkezi yonetim
yiiziinden bu sorunlar1 ele almada ne gibi zorluklar yasiyor ve nasil iistesinden
gelinebilir buna deginecegiz.

12.1Yerel Yonetimlerin Karsilastig1 Problemler
Ik olarak Yerel Yonetimlerin Gogten kaynaklanan problemlerini anlamamiz

gerekir. Bunlara elbette Kayith olmayan siginmaci niifusunun giderek artmasini,

merkezi yonetimin koydugu yasal engelleri, finans azligi gibi problemleri



sayabiliriz.

12.1.1Kayits1z Siginmaci Sorunu
Kayit problemi siginmacilarin kayith tutulmasi ve bu niifusa uygun kaynak

ayrilmasi bakimindan 6nemlidir. Kayitli olmayan siginmacilarin ¢coklugu yalnizca
yerel yonetimlerin veya i¢islerinin karsilastigi olumsuz bir durum degildir. Ayni
zamanda siginmacilar i¢in de olduk¢a dezavantajli bir durumdur. Kayit altinda
olmak, bir si@mmacmin kamu  hizmetlerinden yararlanabilmesini,
korunabilmesini ve haklarim1 koruyabilmelerini saglar. Bu durum kayith
siginmacilarda ne kadar gegerlidir o ayr1 bir tartisma konusudur. Ona sonraki
bagliklarimizda deginecegiz. Ancak kayitli olmayan bir siginmaci kagit uistiinde
dahi olsa bir¢ok avantajdan mahrum durumdadir. Bu krizin baslangicinda gelen
sigimmacilar cadirlarda agirlanip kayit altina alintyorken daha sonra goc c¢ok
kontrolsiiz gergeklesmis ve entegre etme islemi de ideal sekilde olmamistir. Bu
durum kayitsiz siginmacilarin artmasina, siginmacilarin, yerel ydnetimlerin
karsilikl1 zararina olmustur.

Gelen siginmacilar Gog¢ Idaresi yahut AFAD eliyle kayit altina alinmaktadir.
Ancak kaydin tutulmasinda bu siirecin kontrolsiiz gerc¢eklesmesi disinda da
engeller bulunuyor. Bu engeller genellikle sigmmmacilarin gelecek korkusu
kaynaklidir.

[k engel siginmacilarin ¢alisma sartlarindan kaynaklanir. Siginmacilar mevsimlik
iscilik icin oldukca fazla tercih edildiginden dolayr dénem donem yer
degistirmektedirler. Bu sik yer degistirme sigmmacilarin kayit olmasim
zorlastirmaktadir. Bunun disinda sehir merkezlerinden hayli uzakta yasamak
zorunda kalan siginmacilar da bu konuda fikir sahibi olmadigindan kayit zorlugu
yasanmaktadir. Bilin¢li olmayan ve kayit olmamis siginmacilarin varligi bundan
istifade etmek isteyen bazi isverenlerin de isine gelmektedir.

Ikinci engel olarak da karsimiza siginmacilarin kayit olma hakkinda fikir sahibi



oldugu ama bunun avantajli olmadigini1 diisiinmeleri ¢ikmaktadir. Bu esasinda
temel olarak hicbir seyin degismeyecegi inancindan kaynaklanmaktadir. Bu
konuda yerel yénetimlerin ve Gog Idaresi'nin birlikte ¢alismasi sonucu kaydmn
avantajlarinin anlatildig1 ¢alismalarin yapilmasi miimkiindiir.

Ugiincii engel olarak da sigmmacilarin Tiirkiye’de kalmak istememesini ve
Avrupa’ya gecme istekleri etkili olmaktadir. Bu durum da elbette kayit dis1 orani

arttirryor.

12.1.2Mevzuat Kaynakh Problemler
Yerel yonetimlerin karsilastigi en biiylik sorunlardan biri de mevzuat kaynaklidir.

GoOg¢men ve siginmacilara yonelik yapilan desteklerin ve hizmetlerin hangi kanuna
dayandirilacagi ve nasil yapilacagi acik bir bicimde tanimlanmamis olmasi 6nemli
bir problem olarak yerel yonetimlerin karsisina ¢ikmaktadir. Bununla birlikte
belediyeler 5393 sayili kanununda alti ¢izilen hemsehri kavramina gore yaptiklari
yardimlarin da denetime tabi tutulduklari i¢in idari sorusturma tehlikesi
yasamaktalardir.

5393 sayili Kanun, miiltecilere verilecek hizmetler i¢in “acik kapi” birakir.
Ancak bunu zorunlu kilmamistir. Bu durumdaki belirsizlik burada karsilasilan
temel problemdir. Buradaki sinirlar anlasilacag tizere muglaktir. Erdogan'in 2017
yilinda aciklamasima gore 5393 Sayili Kanun’un “Hemsehri Hukuku’na iliskin
hiikiimleri ile belediyelere miiltecilere hizmet etme imkani ve yiikimlaligi
olusturdugu belirtilmektedir. Ancak, Kanun agik olarak vatandas olmayanlardan
yani yabancilardan s6z etmedigi icin, Mahalli Idarelerin bu konuda tereddiitte
kaldiklar1 ve ortak bir noktada bulusamadiklar1 da bilinen bir gergektir. Goriildiigii
gibi yerel idarecilerin dogrudan go¢menlere yardim yaparken zorlandiklarr ve
hizmet sunarken Merkezi yonetim kaynakli bir muglakliga tabi olduklar1 net

sekilde goriiniir haldedir.



12.1.3 Yonetimsel Problemler
Buglinkii goriinen gog siirecinin yonetilmesini kolaylastirabilecek en 6nemli bilgi

goemenler ile ilgili saglik bir veri setinin olmasidir. Yerel yonetimler go¢menler
hakkinda saglikli verilere ulagsamadigi noktada yapilan hizmetlerin olumsuz
etkilendigi ortadadir. Bu sorunlardan kaynaklanan ciddi israflar karsimiza ¢ikar.
Belediyelerin merkezi idareden istedikleri kadar saglikli ve detayli bilgi
alamamas1 durumunda belediyeler, ihtiyaclarin1 kendi olusturduklar1 sistemler
tizerinden gelistirmeye calismaktadirlar. Siginmacilara verilen hizmetler
konusunda aktif olarak yer alan belediyelerin ortak bir yonetim sistemlerinin
olmadigi, bagimsiz yonetim modellerinin uygulandigi bilinmektedir. Genel
olarak yazilan raporlarda ve akademik ¢aligmalarda yerel yoneticilerin bu konuda

bir ortak bir sistem olusturulmasini goriiyoruz.

12.1.4 Finansal Problemler
Merkezi Yonetim tarafindan belediyelere verilen genel biitgcede kriter sehrin

nifusudur. Gogmenler ve siginmacilar da o sehirde kayith vatandas
olmadiklarindan merkezi hiikiimetten biitce alinamamaktadir. Yani, hiikiimet
belediyelere Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan ve o bolgede ikamet eden niifus
kadar biitge ayirdig1 i¢cin o bolgeye dogal olarak gocle gelenlere herhangi bir
kaynak ayrilamamaktadir. Belediyeler, niifuslari oraninca verilen biitceyi gocten
kaynakli fazla niifus i¢in de harcamak durumunda kalmaktadirlar. Bu 6zellikle
goeiin dengesiz dagilimi durumunda ekstra dezavantaj saglamaktadir.

5393 sayili kanunda belirlendigi gibi belediyelerin yardim ic¢in ayirdiklar
biitceler de yalnizca ikamet eden vatandaslar1 karsilamaktadir. Sonug olarak;
miiltecilere yardim saglamak i¢in belediyelere ek finansman saglanmamaktadir.
Belediyeler, ekonomik yetersizlikler sebebiyle gé¢cmenlerin gereksinimlerini
karsilamada bu sebeplerden dolay1 yetersiz durumdalardir. Oyle ki Orta Dogu
Stratejik Arastirmalar Merkezi ile (ORSAM) TESEV'in 2015 yilinda hazirlamis



oldugu "Suriyeli Siginmacilarin Tiirkiye’ye Etkileri" adli raporda sehirlerdeki
yogunluklarina gore gocgle gelenlerin belediye biitceleri tizerinde ek %10 kadar
maliyete sebep olduklar belirtilmektedir.

Bu sayilan basliklar disinda belediyelerin siginmaci ve gé¢ konusunda yeterli

nitelige sahip elemana sahip olmadiklarini da s6ylememiz gerekir.

12.2 Siginmacilarin Karsilastigi Problemler
Goc¢ kaynakli yerel yonetim idarelerinin karsilastigi problemlerden sonra simdi de

bizzat Siginmacilarin/Go¢gmenlerin kendilerinin iilkeye geldiklerinden itibaren

karsilastig1 sorunlara deginmek gerekir.

12.2.1 Siginmaci Kadinlarin Korunmasi Problemi
Kadin ve Cocuklarin orami Ozellikle Suriye’den gelen sigimmacilar arasinda

onemli miktardadir. Savastan kagmak zorunda kalan ¢ok sayida kadin ve ¢ocugun
yer almasi elbette onlarin, siginmacilarin genel olarak ytizlestigi problemlerden
bagka kadin ve cocuklara 6zel problemlerle de ugrasmak zorunda kalmalarina
sebep olmaktadir.

Kadnlarin 6zel olarak ugrastigi problemler aslinda toplumumuzda da cesitli
bolgelerde sik¢a rastlanan problemlere benzemektedir. Ancak siginmacilarin
giivenliginin ve sosyal iligkilerinin durumu sebebiyle bu problemlerin boyutu
daha da tirkiitiicii boyutta karsimiza ¢ikiyor. Siginmaci krizinde 6zel ihtiyag sahibi
olabilecek kadinlarin korunmasi meselesi oldukca 6onemli bir konudur. Bilhassa
acil onem arz eden kadina yonelik siddet magdurlarinin erken tespitinde yasanan
sikinti, tespit edilse bile uygun merkezlere yonlendirilememesi ve
yonlendirilenlerin de korunmalar1 asamalarinda ciddi zaaflar yasanmaktadir.
Buradan bakarak belediyelerin karsilastig1 problemler konusunda degindigimiz
gibi siginmacilarin kay1t altinda olmasi ve kaydedilen bireylerin ihtiyaglarinin iyi
sekilde belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Kayit altinda tutma ve tespit etmeden

bagska magdur kisinin ¢ekinceleri de bir diger sorundur. Tiirkiye'de belirli



bolgelerde ve belirli kesimlerde yasandigi gibi kiiltiirel tabular kaynakli sikayet
cekincesi yasanmaktadir. Bu durumda yerel yonetimlerin Gog idaresiyle beraber
nitelikli personel ile ¢alisip endiseleri giderme adina beraber ¢alismasi gerekir.
Kadina yonelik siddet konusunda magdurlarin tabularini yikabilmek siginmacilar
sorununda da 6nemli bir adim olacaktir.

Ayrica personel konusunda sdylendigi gibi dil sorunu magdurlar ve muhatap
alman kurumlar arasinda oldukga biiyiik bir sorun olarak karsimiza ¢ikar. Magdur
olan fertlerin derdini anlatamama endisesi yasamasi burada onemlidir. Bu sorunu
biz aynen giineydoguda Tiirkce bilmeyen Kiirt kokenli vatandaslarimizda da
gormekteyiz. Gerek Yerellerin gerek merkezi yonetim kurumlarinin bu konuda
yasadig1r eksiklik engellenebilecek pek c¢ok aci olaymm yasanmasina sebep
olmaktadir.

Basvurusu saglikli yapilan ve ¢esitli kurumlara sevki yapilan Siginmaci kadinlara
korunma saglanmasi gerektiginin altinin ¢izilmesi, Suriyelilerin tiim yabancilar
gibi 6284 sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun kapsaminda korunmasi gerektigi hususunda tiim devlet calisanlarina
yonelik bilin¢lendirme ¢alismalarinin yapilmasi gerekliliktir.

Bundan baska siginmaci kadinlarin ihtiyacim1 ve eksikligini en ¢ok hissettigi
hizmet alanlarindan biri de psiko-sosyal destek konusudur. Bu konuda ¢ok ciddi
calismalarin yapilmasi ve psiko-sosyal destek saglayan hizmet verenlerin
sayilarii artirmaya ve siginmacilarin bu hizmetlere erisimini saglamaya yonelik

onemli adimlarin atilmasi gerekir.

12.2.2 Siginmaci Cocuklarin Korunmasi Problemi
Siginmact Cocuklarin korunmasi problemi ise gelen siginmacilarin énemli bir

kisminin ¢ocuk olmasi sebebiyle problemler icinde 6ne ¢ikmaktadir. Siginmaci
krizinde c¢ocuklarla ilgili karsilagilan baslica problemler: ¢ocuk/erken yasta

evlilikler, ¢ocuklarin egitime erisimlerinde yasanan zorluklar, ¢ocuk isciligi,



refakatsiz ve ailesinden ayrik halde yalniz kalmis cocuklar ve dogum kaydi
konusunda yagsanan bilingsizliklerdir. Resit olmayan evlilikler, Tiirkiye’deki
yasalara aykiri olsa dahi, ¢ocuk yasta evliliklerin orani hi¢ de az degildir.
Bolgeden bolgeye degisiyor olmasina ragmen Tirkiye'de boyle bir gergek ile
karsilagiriz.

Cocuk yasta evlilikleri siginmaci ailelerin birer koruma araci olarak goérmesi de
s0z konusudur. Yani siginmaci aileler bir noktada ¢ocuklarina bakamadigi i¢in
cocuklarinin erken bir sekilde yuva kurmasim isteyebiliyorlar. Bu durum
tilkemizde kirsal bolgelerde de gozlenen bir durumdur. Yani bu problemin
oziinde gecim kaygisindan kaynaklanan endise onemli bir yer kaplar. Sosyo-
ekonomik durum egitim seviyesi ve miilteci olmanin getirdigi psikolojim
travmalar bu problemin olusmasina zemin saglamaktadir. Bu problem elbette
cocuklarin korunmasi acisindan miicadele edilmesi gereken en Onemli
noktalardan biridir.

Bunun disinda Siginmaci ¢ocuklarin egitime erisimde yasadigi sikintilar, cocuk
is¢iligi igine siirtiklenen c¢ocuklarin sikintilariyla baglantilidir. Calistirilan ve
emegi sOmiiriilen siginmaci c¢ocuklar okula gidememekte, okula gidemeyen
cocuklar ¢alistirilmaktadirlar. Bu kisir dongiiniin 6niine ge¢ilmesi gerekmektedir.
Sosyo-ekonomik giigliikler ¢eken ve c¢ocuklari calistirmak zorunda kalan
ailelere sarthh nakdi yardim gibi secenekler gecici birer ¢oziim olarak
diistiniilebilmelidir. Ancak bu sorunun kalic1 ¢6ziimii i¢in ¢ok daha ciddi adimlar

atilmalidir.

12.2.3 Konut ve Barinma Problemi
Siginmacilarin Konut ve Barinma Problemi karsimiza ¢ikan bir diger problemdir.

Barinma, en temel insan haklarmdan biridir. Bir insanin saglikli bir yasayisa sahip
olabilmesinin oncii kosullarindan biri barinabiliyor olmasidir. Gogle gelen

siginmacilar, barinmak icin bir yer bulamadiklarindan siirekli yer degistirmek



zorunda kalirlar. Bu durum hem kendilerinin takiplerinin yapilmasini zorlastirir
hem de saglikli, hijyenik temel yasama kosullarindan mahrum olmalarina sebep
olur. Barinma sorunu esas olarak maddi yetersizlik sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.
Maddi yetersizliklerin ve esitsizliklerin sonucunda Tiirkiye'de hali hazirda
vatandas olan insanlarin dahi sokakta kalabildikleri gériilmektedir.

Siginmact olarak gelen varliklarini geride birakmis bir ailenin bu temel
ihtiyaclarini kendi basina saglamasinin pek imkani yoktur. Yerel ve Merkezi
idarenin birlikte ¢alisarak bu insan haklarina uygun olmayan meseleye el atmasi
gerekir. Ani gelisen siginmaci gociiyle karsilasmak, elbette kamuda merkezi ve
yerel idarede bocalamaya sebep olmustur. Bu nedenle entegrasyon politikalar
i¢cin Oncelikle siginmacilara ucuz ve asgari-temel konforda barinma olanaklari i¢in
imkanlar1 devreye sokmak gerekmektedir.

Tiirkiye’deki yerel yonetim mevzuatinda yapilan degisiklikler aslinda konut
yapimi noktasinda herhangi bir problem ¢ikarmamaktadir. Bu baglamda, 5393
say1l1 Belediye Yasasi, 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Yasas1 ve 5302 sayil il
Ozel Idaresi Yasas1 yiiriirliige girmistir. Cikartilan bu kanunlarla beraber, yerel
idarelerin konut iiretimi ve kentsel doniisiimle ilgili genis yetkilere nispeten daha
fazla sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Ancak ana sorun yine biitce kaynaklidir.
Yukarida finans sorunu bagliginda da fazlasiyla deginilmisti. Merkezi yonetimden
gocmenlere yapilacak yardimlar konusunda belediyelere ek biitge ayirmasi
mecburiyet haline gelmistir. Bilhassa bazi biiyliksehirler Tiirkiye geneline gore

Si1ginmaci niifusunun ¢ok biiylik kismina sahiptir.

12.2.4 Saghk Problemi
Saglik problemi deginilmesi gereken baska dnemli problemlerden biridir. Gegici

koruma yonetmeligine gore, kayith olmayan Siginmacilar yalnizca acil
durumlarda saglik hizmetlerine erigebilmektedirler. Kayit olanlarda ise durum,

SGK Baskanligi’nin genel saglik sigortalilar i¢in belirledigi Saglik Uygulama



Tebligi (SUT) bedelleri kapsaminda temel, ikinci ve ligilincli basamak saglik
hizmetlerindeki hizmet bedelleri saglanmakta, 6demeler ise AFAD’a fatura edilir.
SUT’la ¢ikan farklar ise AFAD tarafindan 6denmemektedir. Buradaki problem,
yuksek masrafi bulunan ilaclarin  6demeleri siginmacilari zor duruma
diistirmektedir.

Bunun haricinde yer yer bahsettigimiz dil sorunu da sagliga erisim ve dogru
tedavi gorme agisindan biiyilik engellerden birisidir. Belediyelerde merkezi idare
merkezlerinin genelinde bu konuda egitimli personel eksikligi siginmacilarin
derdini ¢ozmesi noktasinda biiyilik bir sorundur. Baz1 bolgelerde Arapga hizmet
veren kliniklerin yer aliyor olmasi iy1 bir adimdir ancak yeterli degildir.

Bunun disinda STK’lar veya Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari’nin
destegiyle zor durumdaki kronik hastalarin masraflarina destek verme ¢abasi da
goriilmelidir. Bu yardimlarin yapilmasinda yerel yonetimlerin ¢cok 6nemli bir rolii
vardir. Yerel yonetimlerin siginmacilart kaydin1 yapmak i¢in tesvik etmesi, gog
idaresi ile uyumlu calisarak sigimmacilarin kontroliinii gergeklestirmesi, ¢esitli
vakif ve derneklerle beraber hareket ederek siginmacilarin yasam standartlarim
artirmak i¢in ¢alismasi gerekir. En biiyiik atilim bu konuda bilingli ve egitimli

personel yetistirmek olacaktir.

13. Genglik Destekleri
Tirkiye’de yerel yonetimler tarafindan genclere yonelik sunulan ¢esitli destek ve

imkanlar bulunmaktadir. Yerel yonetimler, yetki alanlar icerisinde itkamet eden
yahut egitim amaciyla sehre gelen genglere yonelik sagladigi imkanlarla bu
genglerin gerek egitimlerini sorunsuz sekilde devam ettirebilmelerini gerekse de
sosyal yasamda aktif bir sekilde var olabilmelerini saglamaktadirlar. Bu amagla
yerel yonetimler bazinda genclere yonelik agilmis pek ¢ok yurt, egitim merkezi,
atolye ve danisma merkezi bulunmaktadir.

Yurtlar



Basta Istanbul ve Ankara olmak iizere pek ¢ok belediyenin biinyesinde faaliyet
gosteren 0grenci yurtlari, binlerce iiniversiteli gencimizin barinma problemlerini
cozmektedir. KYK yurtlarinin yetersiz kapasiteleri dolayisiyla basvuru
yapmalarina ragmen kendilerine yurt c¢ikmayan gencler, belediyelerin
denetimindeki yurtlardan ucuz ve konforlu bi¢imde faydalanabilmektedirler.
Ornegin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin denetimindeki 14 dgrenci yurdunda
toplam 5 bini askin 6grenciye barinma hizmeti sunulmaktadir. Bununla birlikte
Istanbul ve Ankara Biiyiiksehir Belediyeleri yeni 6grenci yurtlarinin yapimma ve
yurt kapasitelerini artirma ¢aligsmalarina tiim hiziyla devam etmektedirler.

Ders Atolyeleri ve Kiitiiphaneler

Yerel yonetimler tarafindan lise ve tiniversite caginda bulunan genglere yonelik
acilan ders atolyeleri ve kiitiiphaneler yiiz binlerce gencimize o6zgiirce ders
calisabilecekleri ve arastirma yapabilecekleri bir ortam sunmaktadir. Ornegin
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin ag¢tign ders atdlyelerinde iiniversitelerin
egitim fakiiltelerinden ve ilgili boliimlerinden mezun olmus 89 uzman egitmen
vasitasityla ozellikle sinav donemindeki genglerimize yonelik egitim hizmeti
verilmektedir. PDR ve egitim mentorligli hizmeti de sunulan atdlyelerde 2 bini
askin sinif i¢i 6grenci kontenjanina ulasilmasinin yaninda 30 bine yakin 6grenci
de uzaktan egitim imkanlarindan faydalanmaktadir.

Teknoloji Atolyeleri

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan teknolojiyi iireten ve gelistiren
genglerin artmasi, iiretim, tasarim, programlama, kodlama, AR-GE ve yapay zeka
gelistirme alanlarinda disa bagimliligin azalmasi ve bu alanlarda ¢alisan genglerin
beyin gociiyle lilkemizden ayrilmasinin durdurulmasi amaciyla kurdugu teknoloji
atolyeleri ¢ok sayida gencimize hizmet vermektedir. Genglere teknoloji

liretiminin temelini olusturan egitimlerin verildigi bu atdlyelerde genclerin bu



alanlardaki yeteneklerinin kesfedilmesi ve teknoloji liretimi konusunda tesvik
edilmeleri amac¢lanmaktadir.

Genglik Ofisleri

15-29 yas araliginda bulunan gencglerin sinavlara hazirlanabilmeleri ve
sosyallesebilmelerinin yaninda yabanci dil, kigisel gelisim, sanat ve mesleki
egitim faaliyetlerini de gerceklestirebilmeleri amaciyla kurulmus olan Genglik
Ofisleri binlerce gencimize hizmet vermektedir. Genglik Ofislerinde ayni
zamanda genclerimize meslek tercihi slirecinde danismanlik hizmeti, hobi
edinme, yapacaklar1 arastirma konusunda teknik destek verme ve alacaklar
bilimsel ve kiiltirel hizmetlerle donanimlarini artirma imkanlar1  da
sunulmaktadir.

Kariyer ve istihdam Fuarlar

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin organize ettigi kariyer ve istihdam fuarlarinda
kariyer planlarini olusturmak isteyen nitelikli genglere destek olunmasinin yam
sira genclerin 6zel sektordeki is alanlar1 hakkinda bilgi sahibi olma, toplu miilakat
firsatlar1, firmalarla 6zge¢mislerini paylasma, alaninda uzman yoneticilerle
birebir tanigsma firsati bulma gibi imkanlar elde ettikleri zirvede eglenceli
etkinlikler ve egitici atdlyeler de diizenlenmistir. Kariyer ve istihdam fuari 20 bin
gencin katilimiyla yilin en biiyiik ve kapsamli kariyer bulusmasi olmustur.
Tercih Danisma ve Rehberlik Hizmetleri

Yerel yonetimler, lise ve Universite siavlarina giren genclerimizin en dogru
sekilde tercihlerini yapabilmeleri amaciyla tercih danigma ve rehberlik hizmetleri
vermektedirler. Her tercih noktasinda iiniversitelerin PDR boliimlerinden mezun
olmus rehberler gorev yapmaktadir. Alaninda uzman egitmenler tarafindan
ogrencilerin ilgi alanlari, bagka bir sehirde yasamak isteyip istememeleri,

yetenekli olduklar1 alanlar, tercih yapilacak olan sehrin barimma ve ulagim



imkanlar1 ve sinavda aldiklar1 puanlar gibi kriterler de g6z oniinde bulundurularak
ogrencilere danismanlik hizmeti verilmektedir.

Afetten Korunma Egitimleri

Yerel yonetimler tarafindan oOzellikle ortaokul ve lise ¢aginda bulunan
genclerimize yonelik afet bilgilendirme ve korunma egitimleri verilmektedir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 66 okulda 3745 &grenciye yonelik
diizenlenen afet farkindalik seminerlerinde genclerimizde afet bilinci
olusturulmasi amag¢lanmaktadir.

Mobil internet Hizmetleri

Yerel yonetimler tarafindan meydanlarda, resmi kurumlarda ve kalabalik
ortamlarda ticretsiz internet hizmeti saglanmaktadir. Genglerimizin ve her yastan
vatandagimizin faydalanabildigi mobil internet hizmeti, vatandaslarimizin her
daim sevdikleriyle iletisim halinde kalabilmelerini ve diinyadan haberdar

kalabilmelerini saglamaktadir.



SONUC

Biz Toplulugu olarak, emegin, sosyal adaletin, hak¢a boliistimiin, 6zel sermayeye
duyarli kamucu ekonominin ve sosyal devlet ilkesinin Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
gelecegi icin hayati oldugunu disiinliyoruz. Bu baglamda, Yerel Yonetimlerin
izerine diisen gorevler oldugu diislincesini de ayni kararlilikla paylastyoruz.
Yerel Yonetimlerde ‘sosyal yardim, sosyal destek’ ad1 altinda hayata gecirilen ve
sosyal esitsizligin kokenine inerek kalici, stirdiiriilebilir, insanca ¢oziimleri hayata
gecirmek yerine glinii kurtarmak; bir se¢cmen ikna enstriimani olarak
gerceklestirilen uygulamalarin sorunu ¢6zmek yerine bu sorunun yeniden insa

edilmesinde rolii oldugunu diisiiniiyoruz.

Bu baglamda ‘yoksullugun yeniden insasi’ ya da ‘yoksullugun hafifletilmesi’
yerine sosyal politikalarin ‘insanca, hak¢a’ hayata gecirilmesini hararetle

oneriyoruz.

Bu calismamizda, toplulugumuzun Sosyal Politikalar Komisyonu ve Yerel
Yonetimler ve Kent Politikalar1 Komisyonu isbirligiyle ‘Yerel Yonetimlerde
Sosyal Politikalar’ basligr altinda konuya yaklasimimizi tarifliyor, basat

gordiiglimiiz konular1 degerlendiriyor, goriislerimizi paylasiyoruz.

Biz Toplulugu olarak, insan onuruna yakisir bir yasamin miimkiin kilinabilmesi
icin sosyal politikalarin sosyal adalet kavrami ¢ergevesinde, sistematik, islevsel
ve ihtiyaca duyarli bir dogrultuda hayata gecirilmesi gerektigini 1srarla

savunuyoruz.
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birlikte ilerleyecegiz.



